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Introducere

Programele de lucrari publice din Ungaria s-au valorificat in timpul crizei economice din anul
2008 si au devenit una dintre cele mai importante instrumente active ale pietei fortei de munca
pentru guvernul de dupa 2010. Pe de o parte, guvernul se astepta ca somerii sa desfasoare
activitati utile in schimbul sprijinului financiar si, pe de altd parte, s mentind si/sau sa
dobandeasca competentele necesare pe piata muncii, prin munca publica, si sd intre pe piata
primara a muncii pe termen lung.

La Asociatia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca, activitatea noastrd de cercetare in
cadrul proiectului EFOP-5.2.2-17-2017 pe piata muncii primare, pentru munca primard, s-a
concentrat pe explorarea zonelor in care programul de angajare publica si-a indeplinit
functiile si in ce domenii a avut loc acest lucru, precum ce efect a avut asupra straturilor. in
acelasi timp, am incercat sa contribuim la clarificarea indicatorilor prin care se poate masura
succesul fiecarui program.

Motivul de bazd al cercetdrii este acela cd nu este clard aprecierea politicd si nici cea
profesionald a programelor de angajare publica. Pentru a sublinia doar un singur factor 1n
introducere: doar aproximativ 5-10% din lucratorii publici - din media nationald - intrd pe
piata primara a muncii in fiecare an, in timp ce creste si somajul.

In majoritatea tarilor europene, programele de munci publice sunt relativ usoare si tind sa fie
doar o alternativa la instrumentele active ale pietei muncii. Multe tari sunt in declin, preferand
in schimb alte interventii. O crestere similard cu cea din Ungaria din ultimii ani a fost
observatd doar in Letonia. Cativa experti din Ungaria mentioneaza ca efectele pe termen lung
ale ocuparii fortei de munca publice tind sa fie negative (Kalman, 2015), deoarece acestea
sunt doar o solutie temporard si nu sunt potrivite pentru reducerea somajului pe lungd durata
(Scharle, 2015). Practicile variaza foarte mult de la o tard la alta si Incearcd sa angajeze
somerii Intr-o varietate de moduri, ceea ce sugereaza ca nu au o versiune clar idealizata.

In aceasta lucrare, vom prezenta mai Intdi, pe scurt, experientele cercetarilor anterioare in
domeniul lucrarilor publice, apoi rezultatele cercetdrilor noastre proprii si, in final,
experientele unei tari vecine — Slovacia -, diferite de ale noastre, comparand doua sisteme.

Reglementarea si obiectivele angajarii publice

Cadrul legal actual pentru munca publica este oferit de Legea CVI din 2011, care a oferit un
cadru mai uniform pentru aceastd forma de angajare decat cel anterior. Desi din lege nu reiese
clar, dar intentia guvernului s-a schimbat in trecut: obiectivul a fost sd creasca implicarea tot
mai mare a somerilor. In acest scop, nu numai oferta, adicd numarul de locuri de munca
publice, a fost redirectionata catre noi surse de finantare, dar consecintele respingerii locului
de muncad oferit au devenit mai severe: cei care refuza un loc de munca sunt eliminati in mod
automat din registrul somajului, astfel incat acestia isi pierd beneficiile primite pand atunci.

Pe pagina web a Ministerului de Interne se precizeaza ca ocuparea fortei de munca publice
este 0 ocupatie de tranzit subventionat al carui scop principal este de a readuce lucratorii
publici pe piata primard a muncii. Acest lucru poate fi facilitat si de o instruire orientatd, care
prin lege este considerata un contract de munca public.

Legea a definit patru tipuri de programe: programul national de ocupare a fortei de munca
publice, programul national de infiintare-model, angajarea publicd pe termen mai lung si
programul-model de demarare in cadrul districtului. Aceastd diviziune reflectd aspecte



administrative si financiare, mai degraba decat continutul lucrarilor publice'. Asa-numitele
programe de creare de valori, adica cele care depdsesc sarcinile publice simple, apartin
programelor de tip Start.

Programul de munca publica, reorganizat in Ungaria dupa anul 2011, a fost intentionat in mod
clar ca o solutie temporara de catre guvern, iar regulile privind ajutorul si salariile publice au
fost reproiectate in consecintd, incurajand astfel somerii sa preia munca publica si sa se mute
de acolo pe piata primard a muncii. In consecinti, salariile publice au fost mai mari decat
ajutorul, dar mai mici decat salariul minim actual. O crestere a cheltuielilor publice pentru
program indica, de asemenea, raspandirea programului.

Tabelul 1.
Cheltuieli publice pentru ocuparea fortei de munca (efective 2009-2012, prevederi 2013-2014)
2009 2010 2011 2012 2013 2014
Cheltuieli cu ocuparea fortei de munca 59,4 101,1 66,1 132,2 153,8 231,1
publice, miliarde HUF

Ca procent din anul precedent 170 65 200 116 150

Subventii active interpretate pe scara larga 85,4 64,5 79,9 95,3 103,3

fara angajare publica, miliarde HUF

Subventii pentru instrumente active 43,8 30,9 26,8 33,0 32,0
ale pietei muncii

Pre-finantarea si cofinantarea UE 41,6 33,6 53,1 62,3 71,3

Ocuparea fortei de munca publice/(Activ+EU) 1,2 1,0 1,7 1,6 2,2

Sursa: (Cseres-Gergely & Molnar, 2014)

Exista, de asemenea, unele masuri suplimentare pentru facilitarea angajarii lucratorilor publici
pe piata libera a muncii, cum ar fi salariul redus pe durata interviului de munca sau, daca sunt
angajati pe piata primara a muncii pentru o perioada determinata de 3 pana la 120 de zile, in
cadrul contractelor pe duratd determinata,atunci se poate pleca in concediu neplatit din
angajarea publica, deci, ulterior se poate reveni la angajarea publica. (Legea angajarii publice,
2011). Pe langa acestea, multe alte masuri, care nu sunt descrise aici, au fost adoptate pentru a
sprijini angajarea somerilor, de care beneficiaza si lucratorii publici.

Experienta angajarii publice in literatura maghiara de specialitate

Literatura de specialitate pe aceasta tema este extrem de bogatd, chiar si dacd privim numai
lucrarile elaborate in ultimii 10-15 ani. Ele analizeazad partial datele statistice, dar in multe
cazuri se bazeaza pe studii mai mici. Aceste studii (cercetari) au contribuit in mare masura la
vizionarea nu numai a datelor din lucrarile publice, ci si a procesului in sine, inclusiv a
intereselor, etapelor si problemelor fiecarui actor.

Subiectul a fost in primul rand de interes pentru economisti, printre acestia in special pentru
cel care sunt in general sensibili la procesele sociale.

Angajatorii publici

In anul 2012, doui treimi din angajatorii publici erau administratii locale, care angajau trei
sferturi din angajatii publici. Potrivit unui studiu (Fundatia Scolii Politice Szdzadvég, 2016b),
bisericile nu sunt interesate de programele publice de angajare, deoarece isi pot rezolva
cererile de munca si individual, cu enoriasii lor. Nu exista nicio justificare pentru implicarea
slaba a ONG-urilor — literatura de specialitate evitd subiectul Tn ansamblu, astfel incat nu se
stie daca acestea sunt cauzate de lipsa de expertizd sau daca sunt scosi din sistem de catre

1 . . < v . .y . ops . .
In continuare, angajarea publica si munca publica vor fi utilizate ca sinonime.



sustindtori. Potrivit unui alt studiu, nu exista traditia de a transmite sarcini publice citre ONG-
uri, iar ONG-urile nu sunt prea bine pregatite pentru acest lucru (G. Fekete & Liptak, 2014),
dar fenomenul se poate datora si finantdrii imprevizibile a sistemului, care pe langa
municipalitatile mai mici, poate provoca, de asemenea, dificultati de lichiditate pentru ONG-
uri. (Koltai & Kulinyi, 2013)

Programul reprezintd o povard grea pentru municipalitati, dar totodatd aduce si avantaje.
(Fundatia Scolii Politice Szdzadvég, 2016b). Pe de o parte, ei pot rezolva astfel de probleme
de solutionare prin fortd de munca gratuita sau ieftind, iar pe de altd parte, genereaza venituri
sau economii (Koltai si Kulinyi, 2013).

Angajatii publici

Prima intrebare de baza pusa atunci cand se ia in considerare numarul de angajati publici este
dacd sunt clasificati ca someri sau ca salariati. In Ungaria, prima variantd este practica
adoptatd pana in 2013, iar cea de-a doua incepand din 2014. In general, profesionistii sunt de
acord cu aceastd abordare, subliniind ca pentru unii lucrdtori din comunitate, inactivitatea si
nu somajul ar fi o alternativa la situatia lor actuald. Scharle (Scharle, 2016) considera ca
meritd sa fie luat in evidentd angajatii publici printre cei angajati in forma atipica.

Pentru luarea lor in evidentd sunt folositi mai multi indicatori utili. O abordare constd in
recensamantul numarului de persoane implicate, ceea ce da ca rezultat numarul de persoane
angajate in timpul unei anumite unitati de timp (de obicei un an). Numarul mediu de angajati
dintr-o anumita unitate de timp reprezintd numarul mediu de participanti la o munca publica
intr-o anumita zi, iar numadrul de episoade indica numarul de persoane inscrise In angajare
publica, care este mai mare decat numarul implicat, avand 1n vedere ca, din diferite motive, o
persoana poate intra in sistem de mai multe ori pe an. Datele pot fi colectate din doua surse
obignuite: publicarea Oficiului National de Ocupare a Fortei de Munca si, ulterior, din
publicatiile Ministerului de Interne, precum si informatiile rapide ale KSH.

Numirul de participanti la ocupare fortei de munca publice®a fost semnificativ chiar si inainte
de criza economicd din 2008 — undeva Intre 100-150 persoane —, apoi sub efectul crizei si,
mai tarziu, a schimbarii guvernului a inceput sa creasca rapid, iar in 2013 aproape ca a
atins(G. Fekete & Liptdk, 2014), conform altor surse(Mdd, et al., 2015)a si depdsit un numar
de 400 persoane. Odatd cu numarul extins, durata medie a ocuparii fortei de munca publice
(durata episoadelor) a crescut si ea: In 2011 a fost de doar 3,9 luni, iar in anul urmator a
crescut la 6,3 luni. (Baké & Molnar, 2016) Culmea intrarilor a fost in 2014 (561 mii de
cazuri), apoi a scazut continuu, iar in 2017 au fost inregistrate doar 328 mii de intrari (Ignits,
et al., 2018). Datele indica clar ca extinderea sectorului public al ocuparii fortei de munca de
dupd 2011 a contribuit semnificativ la Tmbunatatirea ratei de ocupare a fortei de munca in
Ungaria.

Importanta programelor-model de tip Start-up variaza procentual intre angajati, insd dupa
cativa ani a ajuns la o pondere cu putin sub 40% luand in considerare numarul mediu de
angajati. Avand in vedere numarul de intrari, ponderea este mai scdzuta, acest fapt sugerand
ca cei angajati aici sunt prezenti Intr-o manierd mai stabild in sfera de angajare publica fatd de
ceilalti angajati publici.

Mare parte a ocupantilor fortei de munca publice, 55% in 2017, este formata din persoane
care au absolvit cel mult Tnvatdmantul primar. Acest lucru din start nu face posibild ocuparea
locurilor de munca care necesita competente profesionale si un nivel educatie superioara, dar,

*Sursa nu indica despre ce tip de date este vorba. Pe baza ordinului dimensional, se poate presupune numirul de
episoade.



potrivit literaturii de specialitate, nu lipsa de educatie, ci proportia scazutd a locurilor de
munca publice care necesita calificari este cea determinanta.

Ocuparea fortei de munca si formare publica

Literatura de specialitate privind ocuparea fortei de munca publice trateaza o formare in
ocuparea fortei de muncd publice intr-o masurd mai micd, dar mai critica, criticand
dumpingul, nediferentierea si incapacitatea cadrelor didactice de a se implica In educatia
adultilor. Autorii unui studiu din 2016 au constatat ca angajatorii nu trimit la pregatire
angajatii publici atat de mult in interesul public, ci mai mult 1n propriile lor interese. (Century
Political School Foundation, 2016a). Posibilitatea - sau constrangerea - de a solicita fonduri
UE joacd, de asemenea, un rol important. Pe de altd parte, instruirea in agriculturd si
constructii este utild, potrivit unor cercetdtori, deoarece cunostintele dobandite in acele
domenii pot fi utilizate nu numai pe piata primarda a muncii. (Tésits & Alpek B., 2014).
Conform literaturii de specialitate, beneficiile ocuparii fortei de munca publice 1n termeni de
rentabilitate pe piata fortei de munca pe termen scurt si mediu nu sunt evidente. Motivele sunt
complexe, de la starea pietei muncii pand la faptul ca lucratorii publici abia sunt ajutati in
ocuparea unui post. De asemenea, pare sa fie o problema cd sistemul combina piata fortei de
munca, beneficiile sociale si economice preconizate de la ocuparea fortei de munca publice,
fara a diferentia intre optiunile si asteptdrile diferite, in functie de fiecare tip de grup de
angajati publici.

Lucratorii publici si piata fortei de munca

Cercetarile aratd ca multi dintre angajatii publici nu cautd un loc de munca pe piata deschisa a
locurilor de munca, iar motivele acestui fapt sunt complexe. Unii nu isi vad sansele, altii nu
pot sa isi asume timpul sau sarcina financiara a navetei al locul de muncd. Multi sunt
nepregdtiti pentru cerintele pietei muncii deschise sau au responsabilitati familiale sau, In mod
posibil,sunt bolnavi. Oportunitatile mai usoare de munca ocazionald aldturi de munca publica
pot juca, de asemenea, un rol in Tmpiedicarea unei persoane in pardsirea sistemului. (Messing
& Molnir, 2011).

Impactul ocupdrii fortei de munca publice pe piata muncii este dificil de evaluat, deoarece
organizatia muncii nu a colectat date continue despre soarta celor care o parasesc. Nu exista o
metodologie exacta pentru iesirea de pe piatd in baza statisticilor (Koltai & Kulinyi, 2013). Pe
baza esantiondrii spatiale si temporale a diversilor profesionisti, se preconizeaza un procent de
anual de 5% - 10% a numadrului de persoane care parasesc munca publicd si intrd pe piata
primard a muncii. Conform literaturii de specialitate, rata ocuparii fortei de muncd scade
treptat odata cu cresterea timpului petrecut in ocuparea fortei de munca, ceea ce joacd, de
asemenea, un rol Tn schimbarea compozitiei participantilor la ocuparea fortei de munca
publice (Cseres-Gergely & Molnar, 2014). Potrivit unui sondaj cu chestionare, aproape doua
treimi (62%) nu sunt de acord cu afirmatia potrivit careia ocuparea fortei de munca publice
este potrivitd pentru combaterea somajului pe termen lung. Nicdieri in literatura de
specialitate nu am gasit informatii despre impactul studiului in timpul ocuparii fortei de
munca publice.

Rolul economic al ocuparii fortei de munca publice

Conform literaturii de specialitate, se pot defini trei domenii ale obiectivelor economice:
reducerea cheltuielilor de exploatare ale administratiei locale, dezvoltarea infrastructurilor
asezdrilor si a activitatii destinate antreprenorialului. Majoritatea cercetatorilor considerd ca
functia economicd a ocuparii fortei de muncd domind in multe cazuri obiectivele lucratorilor
din serviciile publice, subordonand functia sociala si cea a pietei muncii. Potrivit lui Tésits si
Alpek, asezdrile defavorizate aveau o sansa mai bund de a crea muncd publica cu valoare



adaugatd, deoarece aveau o fortd de munca calificata pe care se puteau baza. Prin urmare,
acestia considera ca programele de lucru initiale nu au fost in mdsura sd imbunatiteasca
semnificativ sansele de angajare pe termen lung. Ei recunosc insd ca impactul lor asupra
dezvoltarii urbane’ este clar vizibil. (Tésits & Alpi B., 2014)

Din punct de vedere economic, angajarea publicd este adesea criticatd pentru ca a intervenit
puternic in functionarea economiei si denatureaza conditiile pietei, ceea ce afecteaza si
angajatii. (Vagvolgyi & Szép, 2014)

Guvernul considera ocuparea fortei de munca publice ca o interventie temporard si, prin
urmare, sprijind anumite forme, in special crearea de cooperative sociale, care, pe baza de
piata, pot continua sd desfdsoare unele activitati desfasurate si in prezent in programul de
lucrari publice, comercializandu-le astfel activitatea. (G. Fekete & Liptdk, 2014) Cu toate
acestea, pentru a putea transforma ocuparea fortei de munca publice Intr-o intreprindere, adica
pentru a supravietui fara subventii, activitatea data trebuie sa fie suficient de eficienta, ceea ce
necesitd aprovizionare adecvatd cu echipamente de productie si munca eficientd. Primul
aspect s-a imbunatatit foarte mult de-a lungul anilor, dar incd nu este suficient. Bariera se
datoreaza partial resurselor financiare reduse si, in parte, nevoii de a angaja lucratori publici:
fara o dezvoltare tehnicd mai mare, multi dintre ei nu ar putea sa lucreze. Este o problema
serioasa ca produsele fabricate nu sunt foarte comercializabile, dar sunt potrivite pentru uzul
local prin intermediul unei redistribuiri (Koltai si Kulinyi, 2013), ceea ce este mai avantajos
pentru municipalitati pe termen scurt.

Despre cercetare
La Inceputul cercetarii noastre am formulat urmatoarele trei intrebari de studiu:

1. Cadrul de reglementare specific pentru ocuparea fortei de muncad publice are in vedere
nevoile angajatilor publici pe piata muncii pe termen lung?

2. Care sunt oportunitdtile deschise organizatiilor publice de ocupare a fortei de munca
publice din mediul de reglementare dat de a-si aduce angajatii publici pe piata primard a
muncii?

3. Plasarea angajatilor publici pe piata primara a muncii este compatibild cu pastrarea
activitatilor de munca publica in interes public?

Cercetarea noastrd s-a bazat pe un sondaj cu chestionare si un sondaj cu interviu. in cadrul
chestionarului am solicitat 105 membri ai personalului a 53 de programe, aflati Intr-un post de
conducere. Chestionarul a avut ca principal obiectiv colectarea de experientd cu privire la
preferintele respondentilor si la functionarea programelor. Am elaborat o versiune mai lunga
s1 0 versiune mai scurta. Prima a fost completata de o persoana pentru fiecare program, iar cea
de-a doua de mai multe persoane implicate Tn managementul programului. Sondajul a fost
realizat in prima jumdtate a anului 2019, iar chestionarul ar putea fi completat folosind un
serviciu de chestionare pe suport web.

Pe parcursul procesarii am creat mai multe baze de date in functie de specificul intrebarilor.
Chestionarul mai lung continea un tabel care punea intrebdri legate de maximum zece
activitati ale programului de angajare publicd dat, astfel ca a fost posibil sd consideram
programele drept cazuri in locul de respondentilor, astfel cd in loc de 53 am ajuns la un numar
de 152 cazuri. Datoritd completarii incomplete, este posibil ca intrebarile sa nu ajunga

intotdeauna la numirul celor care au completat. Urmitorul tabel rezumai datele sondajului.®.

*Conform literaturii de specialitate, aceasti dezvoltare a unei aseziri pare mai exact a fi intretinerea
infrastructurii asezarii, deci este mai mult o activitate decat o dezvoltare reald, chiar dacad ingrijirea mediului
indica intr-adevar imbunatatiri.

*Am creat baze de date in baza celulelor marcate cu galben.



Intrebarile puse pe baza chestionarului oferd o bazi pentru cercetarea bazati pe interviuri, dar
oferd in sine oportunitati limitate. Din cauza numarului sau relativ mic de articole si a lipsei
de reprezentativitate a esantionului, acesta nu este potrivit pentru a descrie corect ocuparea
fortei de munca publice. Aceastd abordare a fost partial constientd, dar multi dintre cei din
pozitii de conducere solicitati nu au intreprins sarcina, ceea ce a denaturat modelul.

Cercetarea noastra s-a concentrat pe datele colectate in baza interviului. Am vizat In primul
rand municipalitdtile (localitatile) care participa la programul Start, deoarece aceste programe
au depasit sarcinile publice simple. In selectarea locatiilor, am cautat sa identificim programe
publice de angajare in diferite etape. Locatiile au fost folosite pentru a acoperi principalele
zone ale tarii, dar in mod evident, zonele 1n care piata publica a muncii este mai raspandita din
cauza situatiei pietei muncii (Campia de Nord, Ungaria de Nord, Regiunea Dundreana de
Sud), unde, din cauza situatiei pietei muncii, munca publica este mai raspandita.

In total, am efectuat 30 de interviuri in 14 locatii, In mare parte cu manageri locali ai
programelor de angajare publicd, in unele cazuri cu subordonatii si lucratorii comunitari.

Circumstantele locurilor de munca publice

Obiectivul municipalitatilor - potrivit liderilor programului si al primarilor - a fost, Tn mare
parte, dublu. Pe de o parte, asigurarea rezidentilor locali cu un venit mai mare decat prestatiile
de somaj reduse, pana cand isi vor gasi un loc de munca pe piata primara a muncii si, pe de
alta parte, ITmbunatatirea curdteniei, confortului si economiilor municipalitdtii prin serviciul
comunitar. Toti intervievatii nostri au subliniat natura temporard a programului si faptul ca
dacd angajatii publici vor gisi un loc de munca pe piata primard a muncii ar fi incantati sa
renunte la beneficiile lor municipale.

In doua asezari, am intlnit obiective mai ample decit cele indicate. Intr-una, s-a formulat Ia
modul serios faptul cd, cunostintele dobandite prin angajare publica ar putea fi utilizate de
lucratori si In gospodariile lor proprii, in timp ce in cealaltd, acestea ar putea ajuta integrarea
sociala a celor implicati prin furnizarea de asistentd complexa. Ne-am ntélnit cu o dezvoltare
economica constientd intr-o singurd solutie. Aici, ei nu s-au gandit numai la rezolvarea
problemelor primare mentionate mai sus, ci si la dezvoltarea complexa a asezarii. Aceasta a
dus la o cooperativa sociala de succes.

Activitatile realizate in cadrul programului Start

Invitatiile de participare la licitatie au permis o gama largd de activitati, rezultind astfel o
gamd foarte variatd de activitati, daca privim de la suprafatd. Cu toate acestea, dacd ne
aprofundam putin mai mult in detalii, vedem ca diversitatea se refera doar la cateva programe
publice de angajare. Unele dintre programe nu depasesc sau abia depdsesc cresterea de porci
si pasari, precum cultivarea de legume, fiind eventual completate de unele activitati mai putin
obisnuite, dar nu deosebit de inovatoare (cultivarea plantelor furajere, activititi din domeniul
industriei constructiilor, produse de patiserie (paste fainoase), atelier de ldcdtuserie,
prelucrarea lemnului, ateliere de croitorie). Porcii, pasarile de curte si legumele sunt crescute
in doua treimi din satele vizitate. Lipsa diversitatii se datoreazd in principal preferintei pentru
utilizarea locala a produselor preparate local si a modelelor de consum local, precum si
activitatilor simple, in mare parte manuale care pot fi facute de forta de munca angajata,
adesea slab calificata.

Unii dintre lucratorii publici mai creativi s-au straduit sd gaseasca nise pe piata si sd produca
produse personalizate acestora. In cadrul cresterii animalelor, de exemplu, cresterea caprelor,
oilor, mangalitei, strutului si prepelitei,cresterea albinelor, iar in ceea ce priveste productia de



culturi de plante, am intalnit fructe de padure, citina, ciuperci, ierburi medicinale, a caror
prelucrare poate oferi oportunitéti in continuare.

In sondajul nostru bazat pe chestionare, am identificat 152 de activitati, care au fost clasate in
12 grupuri. Pe baza acestora, sunt prezentate trei sau patru activitati principale, cea mai mare
parte a acestora fiind cele de Intretinere a spatiului public. Potrivit sondajului nostru, in multe
cazuri, munca oferitd nu se extinde dincolo de ceea ce se instruieste sau de muncile de
ucenicie, desi statisticile indicd faptul cd nu doar persoanele necalificate sunt afectate de
ocuparea fortei de munca publice. Desigur, nu este de asteptat ca sistemul si tind cont de
calificarile profesionale ale tuturor, ci mai degraba ca va oferi o munca calificatd pe care
lucratorii publici sunt capabili sa o Invete, avand in vedere calificarea prealabila.

Utilizarea produselor

Produsele preparate in cadrul programului Start pot fi utilizate pentru uz institutional intern
sau pot fi vandute liber. Cea mai importantd conditie pentru aspectul din urma este sa fie
cerere pentru produse si si fie competitive in ceea ce priveste pretul si calitatea. In cazul
alimentelor, este, de asemenea, o cerintd ca fabricatia si/sau produsul final sid respecte
standardele de sigurantd alimentard. De obicei, pretul nu este o problema, deoarece statul
suportd in totalitate sau o parte semnificativa din costul salariilor si chiar o bund parte din
costurile investitiei. Este o problema majora garantarea calitatii, in primul rand a unei calitati
stabile, deoarece in cazul produselor agricole, productia este foarte vulnerabilda la fortele
naturii si, in cazul tuturor produselor, la competenta si disciplina fortei de munca. De
asemenea, este dificil sd se indeplineascd standardele de sigurantd alimentara, deoarece
tehnologia disponibild satisface rar acest lucru. Nu este usor sa se facd o alegere sau sd se
gaseasca un cumparator, deoarece In multe localitati nu existd un specialist disponibil, bine
calificat si cu experienta.

Toate acestea au dus la fabricarea de produse cu uz local, ceea ce inseamna, de asemenea, un
risc mai mic. Este cert insa faptul ci piata de primire este limitata, dar stabild. In multe cazuri,
utilizarea locala este completata de vanzarea produselor in cantitati mici, mai degraba ad-hoc,
de obicei pe piete, targuri sau in magazine mai mici. Cu toate acestea, veniturile potentiale
pentru asezarile mici pot fi in continuare semnificative, insa este greu de extins si de sustinut
productia fara ajutor de stat, ceea ce Ingreuneazd, de asemenea, transformarea ocupdrii fortei
de munca publice intr-o afacere.

Participantii

Componenta lucratorilor publici depinde in mare masurd de piata muncii din zona mai largd,
de disponibilitatea locurilor de munca si de disponibilitatea si mobilitatea lucratorilor de a se
muta. In zonele mai favorabile ale pietei muncii si ale lucratorilor relativ mobili, riman in
sistem doar cei care de care nu este nevoie pe piata muncii si cei care nu doresc sa munceasca
temporar sau pe termen lung.

Prestarea muncii 1n locatii indepartate este puternic influentatd de optiunile de transport
public. Oamenii care locuiesc de-a lungul traseelor de transport majore au o sansd mai buna
de a fi transportati de la angajatori si de la serviciu, in unele cazuri. In lipsa acestui lucru, cu
toate acestea, costurile de calatorie reprezinta un dezavantaj serios, pe care angajatorii nu sunt
intotdeauna dispusi sa-1 asume, in ciuda legislatiei.

Majoritatea lucratorilor din comunitate sunt femei care, in multe cazuri, sunt responsabile
pentru cresterea copiilor sau pentru membrii familiei care sunt Tn varstd sau bolnavi, care nu
sunt in masurd sa lucreze la distanta sau cu programe rigide de munca. De asemenea, sunt



impiedicati sd foloseasca o masind de familie deoarece aceasta este de obicei folosita de catre
capetele de familie, ceea ce reprezintd o alegere financiard logica pentru maximizarea
veniturilor familiei, datorita potentialului de castig mai bun al barbatilor.

De asemenea, persoanele in varstd sunt supra-reprezentate, deoarece lor li se meritd sa
investeascd mai putin in abilitatile lor de munca si, Tn multe cazuri, starea lor de sanatate este
deteriorata. In orice caz, boala poate provoca multe probleme, deoarece sistemul de evaluare a
capacitatii de munca nu este in conformitate cu realitatea si, de asemenea, ii declara capabili
de a lucra si pe cei care nu pot indeplini corespunzator anumite sarcini conform calificarilor
lor. De asemenea, existd o proportie foarte mare de persoane cu diverse boli mintale in sistem.

Exista un strat considerabil de muncitori publici care, desi In toate privintele ar fi potriviti
pentru angajarea pe piata primara a muncii,dar din moment ce ar fi foarte vulnerabili acolo, nu
ar indrizni si isi asume vreun risc in acest sens. In acest context, trebuie mentionat, de
asemenea, faptul cd mai existd intreprinderi care angajeaza fosti lucratori publici doar pana
cand primesc sprijinul corespunzator in acest sens, sau pana cand au obligatii de angajare.

Functiile angajarii publice

Functia sociala

Salariile pentru muncile publice in sine nu sunt chiar adecvate pentru realizarea ,,sdraciei
decente”, ceea ce reprezintd o problema serioasd pentru familiile fard un membru care sa
lucreze pe piata primard a muncii. Salariile publice scdzute ar devia lucratorii publici catre
piata primard a muncii, dar, dupid cum am vizut, existd multe obstacole in acest sens. In
consecinta, sistemul nu este capabil sd promoveze incluziunea sociala pentru toti.

Cu toate acestea, salariile publice scazute au si un efect suplimentar: afecteaza performanta si,
in multe cazuri, liderii de programe sunt constienti de faptul ca, cu salarii atat de mici, nu este
etic sd ceard mai multd munca. La randul sau, acest fapt are repercusiuni asupra punctului de
vedere al lucratorilor publici: multi ii considerd inadecvati pentru muncd, desi nu multi dintre
el se angajeazd in munca ocazionald prestaind munca intensiva.

Conform sondajului nostru cu chestionare, respondentii cei intrebati se asteptau in primul rand
ca lucratorii publici sd beneficieze de programele de munca publica, dar, In acelasi timp,
profitabilitatea localitatii este cea care schiteaza mai degraba rezultatul final.

Revenirea pe piata muncii

In aspectul reintegririi pe piata fortei de munci, progresul poate fi remarcat in doua domenii:
pe de o parte este utilizat pentru obisnuirea la regularitate, iar pe de alta parte ajutd la
adaptarea la conditiile de munca. Acest lucru nu are, sau mai degrabd are doar un efect
preventiv in cazul lucratorilor publici someri de scurta duratd, adicd a competentelor pe piata
muncii care conditioneazd munca. Pentru cei mult mai dezavantajati, Insd, progresul este
zadarnic, Tn multe cazuri fiind putin pentru a intra pe piata primard a muncii sau cel putin
pentru a-si gasi locul acolo. Cele mai des mentionate aspecte au fost intensitatea si lipsa
responsabilitatii in munca,mentionate de cétre persoanele intervievate.

Acest lucru se datoreazd faptului ca sistemul nu permite diferentierea salariilor, ceea ce
impinge performanta muncii citre muncitori de intensitate redusd. Managerii de programe
incearcd sa depaseascd aceastd problema, alocand persoane cu performante similare unei
activitati si/sau unui grup de lucru. Dezavantajul acestui lucru este insd ca straturile ramase
sunt separate, cu toate consecintele sale.

Instruirea este destinata sa faciliteze reintegrarea pe piata primara a muncii. Demararea pare
sa fie neregulata si, Tn multe cazuri, momentul nu este proportional cu munca depusa, iar
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continutul nu este In concordantd cu nevoile si calificarile lucratorilor publici si nici cu
oportunitatile de munca oferite de piata muncii. Sondajul cu chestionare indica faptul ca
fiecare activitate a inclus rareori vreo pregatire care ar fi servit pentru aprofundarea acelei
activitati profesionale.

In ultimii ani, sistemul s-a orientat spre formare profesionald, dar este tipic ca persoanelor
care traiesc intr-o zona mai micd sa li se ofere aceeasi pregatire, dar piata muncii din zona nu
necesiti atdt de multi specialisti in zona pentru care sunt pregititi. Intrucat, in general,
oamenii cu un nivel scdzut de calificare nu considera ca invatarea este o investitie pe termen
lung si sunt motivati sd Invete doar dacad acest lucru are un beneficiu direct, dar in multe
cazuri sunt obligati sd Invete prin presiune externd, iar acest lucru le poate afecta si motivatia
de invétare. Deoarece instruirea dobandita prin program nu este raspltitd de sistemul de
munca publica cu salarii mai mari, Invatarea este, In ochii multora, complet inutila.

In acelasi timp, existd un strat subtire, dar semnificativ, de persoane care profita de fiecare
oportunitate de Invatare. Cu toate acestea, ei fac acest lucru pentru ca sunt mai dispusi sa
studieze decat sd lucreze si nu doresc neapdrat sa-si gaseascad un loc de muncd prin
cunostintele pe care le-au dobandit. O altd problema este ca instruirile nu sunt construite una
pe cealalta din punct de vedere al continutului, astfel incat multe dintre calificarile obtinute au
ca rezultat cunostinte fragmentate.

Desi impactul pe piata muncii al cursurilor de formare este extrem de discutabil, impactul
unor instruiri asupra vietii de zi cu zi, adica impactul pozitiv asupra economiei gospodaresti si
a curtii, este mai palpabil.

Functia de reintegrare a programului de munca publica pe piata muncii este limitata de faptul
ca lucratorii primesc doar partial competentele necesare pentru a lucra. Sprijinul pentru
cautarea unui loc de munca este o parte integranta a sistemului, dar nu oferd mai mult decat
atat. Exista, de asemenea, o lipsd fundamentala de explorare si identificare, fard sa vorbim de
gestionarea problemelor. Cererea pentru acest lucru nu este formulata de liderii angajatorilor
publici, care, evident, nu au astfel de competente. Sistemul nu se adreseaza organizatiilor sau
profesionistilor care sunt capabili individual sau in mod colectiv (de obicei doar impreuna,
intr-un mod complex)sa gestioneze problemele complexe legate de aspecte precum sandtatea,
starea psihica, socializarea, invatarea etc.

O problema majora este aceea ca exista o distanta lunga intre munca publica si munca pe piata
primara a muncii, pe care multi oameni, in special cei cu un nivel scidzut de calificare si cei
someri de lungd durata, nu o pot depasi. Cele mai reusite printre instruiri sunt cele initiate de
municipalitati. Fie cd acestea cautd in mod constient de lucru pentru lucratorii lor publici din
oferta avuta la dispozitie, fie ca 1Incearcd sd exercite presiuni in departamentele
guvernamentale pentru demararea pregatirii potrivite. Motivul acestui succes este, in primul
rand, faptul cd in spatele initiativelor este obiectivul dezvoltdrii lucrarilor publice in
intreprinderi, ceea ce nu este important doar pentru angajatorul public, dar ofera si perspective
pentru lucratorii publici.

Functia economica
Daca avem in vedere intreaga gama de activitdti in domeniul ocuparii fortei de munca
publice, atunci obiectivele economice legate de angajarea publica pot fi clasificate in
urmatoarele tipuri:

1. Reducerea cheltuielilor municipale prin produse si servicii pe care, cu sigurantd, ar trebui
sd le cumpere daca nu ar exista munca publica.
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Produse si servicii care imbunatatesc situatia veniturilor populatiei localitatii. Cele care
sunt vandute local la un pret mai bun decat pretul de piatd si care genereaza si venituri
pentru angajatorul public.

Activitati pe care municipalitatile ar trebui sa le asigure efectiv, dar,in absenta resurselor,
nu au fost asigurate, sau au fost asigurate mai putin frecvent, la o calitate mai redusa.
Produse care imbunétatesc calitatea de viata a asezarii, adica care, dacd nu ar exista, nu ar
fi cumparate deloc sau ar fi consumate in locul acestora produse de alta calitate.
Investitiile care imbundatatesc calitatea vietii difera de cele de tipul 3, Intrucat nu vorbim
despre beneficii ocazionale, ci despre investitii care vor avea un impact pe termen lung si
vor servi astfel viitorului.

Activitati care gemereaza efecte pe termen lung si care stau la baza dezvoltarii
municipalitatii, ducind la generarea de venituri viitoare sau la reducerea cheltuielilor.

Desfagurarea acestor activitati ridicdA o serie de probleme economice, ceea ce are, de
asemenea, un impact asupra eficientei generale - economice a programelor.

B Produsele care sunt fabricate ieftin cu ajutorul subventiilor oferite de stat (tipurile 1 si 2)

sunt direct benefice pentru municipalitate sau populatie, dar descurajeaza cererea de
produse si servicii similare fabricare de alti producatori si furnizori de servicii, ceea ce
reduce veniturile acelor producdtori si furnizori de servicii si, dupd caz, poate duce la
pierderi de locuri de munca si falimente ale intreprinderilor. Aceasta poate fi o problema
in special daca lipsa comenzii afecteaza producétorii locali si furnizorii de servicii.

Daca munca publica este o sarcind municipald obligatorie, dar nu rdmane acoperita de
municipalitate, inseamnd cd aceasta va duce la o pierdere de venit pentru angajati
(deoarece cineva ar trebui sa efectueze sarcinile de lucru cel putin pentru un salariu
minim in locul unui salariu public), pe de altd parte nu s-ar genera venituri suplimentare
la nivel local. In astfel de cazuri, are loc doar o realocare a resurselor, iar economiile nu
sunt generate la nivel local, ci la nivelul bugetului de stat.

Daca muncitori publici Indeplinesc sarcini pe care angajatorul public (sau oricine) ar fi
trebuit sa le cumpere sau ar fi trebuit sa solicite ajutor pentru executarea lor (dar nu a
facut acest lucru incd - tip 3), atunci putem vorbi doar despre activitatea rationald pe
termen scurt, identificabila asemenea cazului precedent.

In cazul activititilor de tip 1-3, este foarte adevirat faptul ci activititile si serviciile
produse sunt furnizate nu numai la salariul de pe piata fortei de muncd, ci si la o
remuneratie la nivel mai mic decét salariul minim, astfel cd economiile se datoreaza
partial salariilor sub presiune. Acesta este un aspect problematic atit din punct de vedere
juridic, cat si din punct de vedere etic si, pe de alta parte, revenind la intensitatea fortei
de munca, evidentiazd o cale extinsd de crestere, care cu sigurantd nu este benefica
pentru economie pe termen lung.

In cazul produselor de imbunatitire a calitatii vietii (tipul 4), o schimbare a calititii catre
consum va duce inevitabil la o crestere a consumului local, adicd un beneficiu, chiar
daca problemele de mai sus pot fi ridicate in cazul produselor inlocuitoare.

Sistemul actual de ocupare a fortei de munca face ca acesta sd fie complet opac pentru a
determina cat valoreaza un anumit produs sau serviciu pe piatd si cat de economic este
productia sa. Salariile nu sunt salarii de piatd, cheltuielile generale cu serviciile publice
nu sunt vizibile, iar vanzarile sunt (de obicei) la preturile pietei. Acest sistem este cu
greu in mdsura sa conduca la o piata deschisa pentru productie si servicii.

Cele mai mici probleme se vad in activitdtile de tip 5 si 6, castigdtoarea fiind clar
asezarea datd. In acest caz, problema salariilor mai mici decat salariul minim este o
problema secundara (desi plauzibild!), care poate fi transformatd pe termen lung intr-un
avantaj si un venit pentru o decontare data, si astfel si pentru o mare parte a locuitorilor
sai, precum la nivel global (national).
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Desigur, functia economica nu poate fi separata de functiile sociale si de piata muncii, deci ar
merita sd se mentind un sistem care nu este viabil din punct de vedere economic, dar trebuie
mentionat cd doar unele dintre activitati sunt viabile din punct de vedere economic pe termen
lung. Unele dintre probleme indica faptul ca programele vizitate au fost comercializate doar
foarte rar. Nici produsele, nici programele nu sunt comercializabile si, in multe locuri, nu
incearca sa se faca acest lucru, deoarece nu sunt vizibile conditiile in acest sens, sau din cauza
obligativitatii (lipsei de resurse) sau a beneficiilor (economii), sunt cautate pentru propria
utilizare. Trebuie sa adaugam, de asemenea, cd o Intreprindere economica este o activitate
riscantd, iar acest risc nu este ceva pe care administratia locala stie sau doreste sa-1 asume cu
adevarat. De asemenea, acest aspect impiedicd semnificativ transformarea municipalitétii Intr-
o cooperativa sociald. Degeaba acesta ar fi un sistem mult mai flexibil decat ocuparea fortei
de munca publica si ar avea un efect benefic asupra economiei locale.

Sistemul de servicii publice maghiar si slovac

In acest material, nu intentionim si prezentim sistemul de servicii publice din Slovacia,
presupunand ca cititorii sunt familiarizati cu el, ci pur si simplu sd subliniem diferentele dintre
cele doua sisteme si efectele acestora. Cele doud sisteme se bazeazi pe filozofii diferite. In
sistemul slovac, ponderea lucrarilor publice este semnificativ mai micd decat in Ungaria: are
mai putini participanti si, pentru participanti, reprezinta doar o activitate partiala cele 32 de
ore pe luna. Functia sa ar fi mult mai mult Tn beneficiul publicului si nu se asteapta sa aiba ca
rezultat integrarea pe piata muncii. Nu 1n ultimul rand pentru cé tara este Tmpartitd in doua
parti din punct de vedere al pietei fortei de munca: exista suficiente locuri de muncd in
regiunea de vest, deci sunt putini someri, putine locuri de munca publice, dar in est, somerii
au sanse mici de a gasi un loc de munca pe piata libera a muncii.

Ca urmare a descentralizarii sistemului de servicii publice, administratiile locale distribuie in
special persoanele de etnie rroma Tn munca publicd, in timp ce in multe cazuri alte grupuri
etnice beneficiazd de ajutor gratuit. Munca in sine este Tn mare parte activitate de curatenie,
nu exista activitate productiva.

In acelasi timp, sistemul pune un accent deosebit pe extinderea ocuprii fortei de munca,
ajutand in primul rand intreprinderile. Un obstacol major in acest sens este faptul ca regiunile
ramase 1n urma sunt greu gasite de antreprenori, nu in special din cauza abilitatilor scazute ale
somerilor. Raspandirea intreprinderilor sociale, precum cooperativele maghiare, pare sa fie
supusd unor constrangeri similare ca in Ungaria, cel putin sub aspectul cd existd putini
profesionisti in localitatile in cauzd care sunt capabili sd opereze astfel de afaceri; pe de o
parte, cunosc afacerea si, pe de altd parte, se afla acasa in oportunitdtile de ofertare pentru a
obtine sprijinul extern necesar pentru a demara o afacere®.

Pe aceasta baza, sistemul maghiar pare sa fie mult mai sofisticat, cel putin din punct de vedere
al obiectivelor sale, si reprezinta un potential mult mai mare pentru imbunatatirea gradului de
angajare a somerilor aflati in situatie defavorizatd. Nu putem compara cele doud sisteme nici
din punct de vedere al costului si nici al eficientei, acest lucru fiind imposibil din cauza
diferentelor. Ceea ce se poate spune, insd, este ca sistemul maghiar mai elaborat nu este
suficient de matur pentru a-i ajuta pe cei mai nevoiasi, din cauza functionarii sale extrem de
centralizate si a lipsei de servicii suplimentare, nefiind capabil sd rezolve probleme

’Experienta slovaca se bazeaza pe literatura de specialitate si activitatea de cercetarea lui Lelkes Gabor.
%Intr-o locatie vizitata si de autorul acestui studiu s-a descoperit ca o astfel de intreprindere sociali nu va putea si

sale de finantare, adica ar putea primi sprijin din fonduri diferite pentru activitati constructive.
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individuale si acesta 1si poate indeplini functia numai intr-o masurd limitata, in timp ce se pot
observa semne de risipa in cadrul sistemului.

Rezumat

Practic, sistemul se concentreaza pe doua aspecte: pe de o parte, pe o abordare moral-
filosofica pentru furnizarea de locuri de munca pentru someri in loc de ajutoare, iar pe de alta
parte, ca activitatile de angajare publica sa fie mai rentabile la nivel local. Se estimeaza ca
prima abordare va facilita accesul lucratorilor publici pe piata fortei de munca, deoarece daca
sunt dotati cu competente, isi vor gasi mai usor un loc pe piata muncii. Experienta arata ca
acest efect este sever limitat. In cazul lucritorilor intr-o situatie relativ bund, care nu cu mult
timp in urma au cazut de pe piata muncii, acest aspect functioneaza intr-un mod conditionat
si, cu sigurantd, cu prima ocazie ivitd vor putea reveni cu mari sanse pe piata muncii.

In acelasi timp, insa, pentru cei mai instiriti, serviciul public oferd sanse mici. Instruirea nu
este orientatd cdtre nevoile (adesea invizibile) ale pietei muncii si nici cdtre ambitiile si
oportunitatile individuale. Pregatirea lor pentru invétare nu pare sa fie suficientd, aceasta clasa
foarte larga ar avea nevoie de mult ajutor, dar sistemul este insensibil. Prea birocratic, prea
impersonal. Managerii programelor de lucrari publice municipale raspund cu diferite grade de
sensibilitate la problemele umane, dar nu sunt profesionisti si nu au resurse pentru a rezolva
astfel de probleme. in functie de sensibilitatea lor, ei trateazi problema in mod empatic sau,
farad sa-si dea seama de radacina problemei sau de nevoia de a interveni, pur si simplu
,hoteaza” aceste probleme, dar nu pot oferi o solutie.

Se pare ca este o problema serioasd faptul cad existd lucratori publici in sistem care, ori din
cauza starii lor familiale,ori din motive de sanitate sau a starii lor mintale, nu pot intra pe
piata primard a muncii $i nu sunt 1n stare sd paraseasca sistemul din cauza lipsei serviciilor
adecvate. Prin urmare, nici guvernele locale care implementeaza programele si nici sistemul
de munca nu pot fi responsabile in sine, insd este necesara o actiune pentru a desemna o
organizatie cu putere politica si financiard pentru a dezvolta si coordona sistemul institutional
al unei solutii complexe si diferentiate. Nevoile legate de acest aspect nu au fost inca
elaborate.

Sistemul este foarte haotic din punct de vedere economic si ridicd mai multe probleme. Nu
numai ca ar fi mai profitabil din punct de vedere economic sa se aducd pe piata liberd a
muncii activitatile care urmeaza sa fie desfasurate, dar ar fi si mai etic, fara a mentiona faptul
ca competentele pe piata muncii pot fi mai usor intretinute pentru lucrdtorii care ajung acolo.
Pentru aceasta, desigur, institutiile in cauza (vorbim despre institutiile publice!) trebuie sa fie
bugetate pentru a putea achizitiona aceste produse si servicii pe baza de piata.

In plus, trebuie luate in considerare modalititile de diferentiere a salariilor celor angajati in
sistemul de serviciu public, astfel incat veniturile, chiar daca nu pot urmari performanta
muncii prestate, dar macar sd se apropie de aceasta. Acest lucru ar facilita, de asemenea,
tranzitia intre lucrdrile publice si piata fortei de munca, permitdnd unora dintre cei care sunt
improprii pentru aceasta din urma sd se adapteze treptat la asteptarile lor. Acest aspect ar
necesita asistentd personalizatd intr-un sistem mult mai flexibil decat sistemul avut al
dispozitie in prezent.
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