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Bevezetés

A modszertani kézikényv a Baptista Szeretetszolgalat E. J. SZ. TAMOP 5.3.3 ,Esély a valtozasra”
projektjének keretein belll az Orszagos Tranzitfoglalkoztatdsi Egyesilet altal megvalositott ,,Az
elhelyezkedést és az 6nallo életvitelt segitd képzési program hajléktalan emberek szamara” elnevezésii
képzés maddszereinek 0sszegzésével készult.

A kezikdnyvben 0Osszefoglalt tapasztalatok, javaslatok ezen a kurzuson alapulnak, de természetesen
maéshol is alkalmazhatdk, figyelembe véve a megvaldsitas helyi koriilményeit.

Torekedtiink a pedagdgiai modszerek, eljarasok minél tényszeriibb, ugyanakkor kdnnyen altalanosithato

bemutatasara, mindazonaltal a modszerek elsésorban a feln6ttképzés keretein beliil hasznosithatok igazan.

A modszertani kézikdnyv alapjaul szolgald projekt 6néllo lakhatassal nem rendelkez6, hajléktalan-
ellatasban részesiild, szenvedélybetegséggel érintett felnéttek képességfejlesztésével segitette el6
tarsadalmi reintegraciojukat, elhelyezkedéstiket, felnéttképzésbe keriilésiiket.

A projekt célcsoportjat azok a hajléktalan emberek alkottak, akiknek lakhatdsa nem, vagy csak
atmenetileg megoldott, munkaerd-piaci szempontbol tobbszorosen hatranyos helyzetiiek, illetve
felvallaltdk szenvedélybetegséguliket és motivaltak voltak a valtozasra.

A tanorai és a tandran kiviuli tapasztalatok bemutatasa mellett kitériink azokra a korilményekre,
szempontokra, melyeket egy felnéttképzéssel foglalkozd szervezetnek egy hasonlo jellegli képzés kapcsan

érdemes figyelembe venni.
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Képzési célok

A tanitds-oktatas megkezdése elétt mindenféleképpen fontos a képzési célok pontos meghatarozasa. A
képzési célok sokfélék és szertedgazdak lehetnek, és természetesen a kiilsd tényezOk is szerepet
jatszhatnak benne.

Kiilsé tényezOként jelentkezhetnek a képzést finanszirozd szervezet (EurdOpai unids vagy hazai
finanszirozast palyazatok iranyitd hatdsaga, illetve kozremiikodé szervezetei, helyi Onkormanyzat,
munkaligyi hivatal, stb.) altal meghatarozott indikatorok, melyek nemegyszer kényszeritdé erével is
birhatnak a projekt megvalositasa és az oktatds eredmeényessége szempontjabol.

Ilyen lehet példaul a képzést zard vizsgakon elérendé teljesitmény, vagy az egyes modulokat lezard
részvizsgak szazalékos eredménye, esetleg a képzést sikeresen befejez6k szama. Amennyiben ilyen tipusu
indikatorokat kell teljesiteni, a résztvevok — €s tandraik egyarant — rakényszeriilnek a mérhet6 eredmények
szerinti tanulasi folyamat kialakitasara.

Ugyanakkor a reintegraciora iranyulo kepzések legfontosabb célja az egyéni motivacio fejlesztése, mely
egyénenként kiilonb6zo6, mas-mas célok elérésére iranyul, €s tobbek kozt ezért is nehezen mérhetd atfogo

¢és szamszeri eszkozokkel.

A képzeési célok meghatarozasa azért is fontos, mert a képzes ideje alatt mindvégig ezek a célok fogjak
meghatarozni a képzés menetét. Ez egyben felveti azt a kérdést, hogy a képzés ideje alatt mennyiben
modosithatoak ezek a célok, a csoport Gsszetételétél vagy egyéb kortlményektol fiiggéen. Eléfordulhat
példaul, hogy sokadik nekifutasra sem sikeriil valakinek a képzés id6szaka alatt a modulzér6 vizsga vagy
a zarovizsga teljesitése. Gondot jelenthet az is, ha valaki a vizsgaktol vald félelmében, illetve a megfelelés

kényszere miatt nem képes megfeleléen koncentralni, esetleg a képzés feladasan gondolkodik.

Lehetoség szerint torekedjlink a képzési célok egyszerii és tomor Osszefoglalasara, és ezeknek alarendelve
hatarozzunk meg egyéb részcélokat. A kepzési céloktol ezutan ne térjunk el, hanem a részcélok

modositasaval, ujragondolasaval kezdjiik a problémak megoldasat.
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Részcélok lehetnek az egyes orakon elérendd eredmények példaul, esetleg eszkozként felmeriilhet a

vizsgakra valo kulon felkészités, vagy azok megismétlése.

Az OTE altal megvalositott feln6ttképzés altalanos célja a kulcskompetenciak fejlesztése volt, valamint

az, hogy a résztvevok minél nagyobb aranyban legyenek képesek ,,0ner6bo6l” valtoztatni életiikon, képesse

valjanak az 6nallo életvitelre, kikerlljenek a hajléktalan ellatasbol, elhelyezkedjenek a munkaerdpiacon,

illetve feln6ttképzés keretében szakmat szerezzenek.

A kulcskompetenciak meghatérozasanal az Eurdpai Unid iranyelveit vettiik alapul, eszerint az anyanyelvi

kommunikacid, a matematikai kompetencia, a digitalis kompetencia, a tanulas tanulasa, a személykozi és

allampolgari kompetenciak, valamint a kulturalis kompetencia fejlesztését tiiztiik ki célul.

Részcéljaink voltak:

- szocialis készségek erdsitése;

- allampolgari készségek erdsitése;

- 0nallo életvezetési készségek erdsitése;

- irés, olvasas, szamtani muveletek végzésének fejlesztése;

- megértés, beszéd, az informacidk kezelésének képessége; egyiittmiikddés, kommunikécio;

- kreativ gondolkodas, dontéshozatal, problémamegoldas, elérelatas, hatékony tanulds, érvelés, felelosség,
onértékelés, egyiittmiikodés, az informaciok kezelésének képessége;

- felzarkoztatas (szakképzésbe vald bekapcsolddas segitése);

- felkészités a munkavallalasra, a projektrésztvevok tajékoztatasa a munkaval kapcsolatos jogaikrol, a
legalis munkavégzés elényeirdl;

- alapvet6 szamitogépes ismeretek megszerzese.

A feln6ttképzésben oktatott targyak, modulok kivalasztasakor a képzési céloknak megfelelé modulokat
valasztottuk, torekedtlink a képzesi célok minél nagyobb lefedésére. A megvalositott képzés keretében
allampolgari ismereteket, matematikat, kommunikacio - szovegértés - (gyintézes - kérelem megirasat,
digitalis irastudast oktattunk hétrdl hétre, valamint ezeket kiegészitve protokoll - etikettet, tanulastechnikai-
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modszertani tréninget (hatékony tanulas), allaskeresési klubot a tanulasi- és munkamotivacio erésitésére,
onismereti - konfliktuskezelési - csoportépité tréninget, valamint egészség, higiénia, elsésegélynyjtas,
szenvedélybetegség klubot, haztartasi ismeretek és 6nallo életvezetés klubfoglalkozasokat tartottuk.

Nem szerepelt eredeti célkitlizéseink kozott az idegen nyelvi ismeretek oktatdsa, 1évén, hogy a projekt
id6kerete erre nem biztositott lehetdséget, valamint a résztvevok tudasszintje sem tette volna ezt
eredmeényessé. Ugyanakkor tobb csoporttag jelezte nyelvtanulasi igényét, aminek kapcsan érdemes

megfontolni egy, a célcsoport szamara megfeleld szintti idegen nyelvi kurzus tervének kidolgozasat.
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A résztvevok kivalasztasa

A képzési celok sikeres megvalositasa fligghet attol, hogy mennyire sikeres a megfelelé Gsszetételi
csoport kivalasztasa, akiket képezni szeretnénk.

A projekt képzési tervében mar meghatarozasra kerllt az a célcsoport, akiket a képzésbe szeretnénk
bevonni. A célcsoport meghatarozasnak megfelelé személyek kozil idében, legaldbb a képzés tervezett
kezdése el6tt egy honappal meg kell kezdeni a toborzast.

Mindenképpen célszerli az érdeklédok korét minél jobban kiszélesiteni, és azokat a részvevoket
kivalasztani, akik a legmegfeleldbbek mind motivaltsagukat, mind képességeiket tekintve a képzésben

valo részvételre.

Kikbdl alljon csoportunk? Heterogén, avagy épp ellenkezéleg, homogén legyen az dsszetetel? Mindkeét
nem tagjai kozil valasszunk résztvevoket, vagy torekedjiink férfi illetve noi csoportok kialakitasara?

A résztvevok korgsszetételét tekintve érdemes néhany szempontot figyelembe venni.

Mivel képezni és ez altal életpalyajuk modositasara szeretnénk Oket rabirni, célszerti a 20-40 év kozotti
korosztalyt megjel6lniink. Doénthetiink gy, hogy fiatalokat képeziink, benniik minden bizonnyal nagyobb
lesz a kezdeményezokészség, s talan fogékonyabbak lesznek az 0j ismeretekre, mig az idésebbek esetében

a gyakorlati tapasztalataik vagy éppen a kitartasuk jelenthet elényt.

A nemek kérdése kapcsan nehezebb hatdrozott véleményt alkotni. Alkothatunk homogén csoportokat,
ilyenkor kénnyebben tudjuk erdsiteni a csoportot dsszetartd kohézids erét, de a kétnemii csoportnak is
megvannak az elényei, a férfiak és nok egyiittmiikodése sokszor hatarozottan elényds a csoportdinamika
szempontjabol. Masképpen latjdk ugyanazokat a helyzeteket, masképpen reagalnak, amely inké&bb segiti a
csoport jo egyiittmiikodését, mint hogy konfliktusforrast okozzon. Fontos az egyéni, és a kozosen végzett
munka minél sikeresebbé tétele szempontjabdl a csoport tagjainak egyittmiikodése, mely a képzés

befejezése utan is megmaradhat, és segitséget nyudjthat mas celok eléréséhez.
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Altalanossagban elmondhatd, hogy az azonos vagy hasonld életkor, tudasszint, élethelyzet, stb.
szempontjai szerint kialakitott csoport hatékonyabban oktathato, hiszen csokken a differencialasra valo

igény, hamarabb kialakul és eredményesebb a k6z6s munka.

Természetesen barmilyen gondos eldzetes sziirés sem teszi lehetdvé, hogy tudasszintjiiket tekintve
egyforma képességekkel rendelkezé jelentkezoket valasszunk ki. A kiilonboz6 tudasszintii felndtt tanulok
parhuzamos tanitasa, differencialdsa megoldast nyujt erre a problémara, - amire a kés6bbiek soran még
kiterink -, ugyanakkor a csoport jo egyiittmikodése, Osszetartasa miatt fontos a konfliktusok azonnali és
hatékony kezelése.
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Konfliktuskezelés

Barmilyen Osszetételli csoportban, barmikor taldlkozhatunk, és taldlkozni is fogunk konfliktussal. A szé
eredetét tekintve a konfliktus a latin confligere szohoz vezethet6 vissza, amely fegyveres Osszetitkozést
jelent. Mivel a koztudatba kellemetlen eseményként kerilt be, a vele kapcsolatos értékelésekben
manapsag is gyakran tarsitanak hozza negativ tartalmakat, értelmezéseket, erzéseket, és mint nem
Kivanatos eseményt tartjadk szamon. Emellett a sok sikertelen konfliktuskezelés eredményekeéppen megélt

negatfv tapasztalat is ranyomja bélyegét a konfliktusokrél val6 gondolkodésra.*

Ennek ellenére a konfliktusok lehetnek segitd erejlick, csoportdinamikat, jellemfejlodést eldsegitd

események, akkor, ha a konfliktust avatottan kezelik.

A szocioldgiai konfliktusfogalom harom megjelenési formaval szdmol: (1) a felek megprébalnak hatni
egymasra, megprobaljak moddositani egymas magatartasat; (2) a felek sajatos tudati és érzelmi
folyamatokat élnek meg, amelyeknek eldzményei, kisérdi vagy kovetkezményei a tevékenységi szinten
jelentkezé Osszetitkozések; (3) a felek, mint a tarsadalmi viszonyrendszerek részesei, szerepl6i keriilnek
egymassal konfliktusba (Cseh-Szombathy; 1995).

Ezen csoportositasi lehetdségek mindegyike is azt feltételezi, hogy a csoportot alkotd résztvevok
rendelkeznek sajat konfliktuskezelési stratégiakkal. Fontos azonban szdmolnunk azzal a ténnyel, hogy a
résztvevok sajat konfliktuskezeld0 mddszerei nem minden esetben alkalmasak a megfeleld0 megoldast
nyujtani, vagy éppen nem elfogadhatd eszkdzoket tartalmaznak. Ekkor a konfliktuskezeles részeként
beemelhetjuk eszkoztarunkba a kérdéskor demokratikus megvitatdsat, egymas tapasztalatainak
meghallgatasat.

1 Sz6ke-Milinte Eniké: Pedagogusok konfliktuskezelési kultaraja. Uj Pedagdgiai Szemle. 2004.januar.
2
Uo
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Véleményvezeér és kezelése

A kommunikacioelmélet hasznélja a veleményvezér fogalmat. A kifejezést Elihu Katz és Paul Felix
Lazarsfeld alkottak meg 1955-0s tanulmanyukban, melynek cime: Personal Influence: The Part Played by
People in the Flow of Mass Communication (1955). Eszerint az informaciokat a befolyasos — vagy annak
tartott — emberek személykozi viszonyaikon keresztul interpretéljdk. Ezen befolydsos személyeket nevezi
Katz és Lazarsfeld véleményvezéreknek. Tehat a véleményvezerek a véleményaramlasban,
veleményalakulasban kulcspoziciot foglalnak el. Egy-egy vitatott kérdésben a kdzdsségen (csoporton)
bellil nagyobb presztizzsel rendelkeznek, mint a tébbiek. Ahhoz, hogy valaki véleményvezérré valhasson,

nyitottabbnak kell lennie a kiviilr8l j6v6 informaciora, mint tarsainak.”

Csoportunkban is taldlkozhatunk egy (esetleg két) vélemenyvezérrel, vagyis olyan résztvevdvel, aki
személyiségénél fogva hatassal bir a csoport tobbi tagjara, képes véleményik befolyasolasara.
Amennyiben tobb ehhez hasonld személyiséggel bird résztvevonk van, figyelnlnk kell a koztiik varhatd

fesziiltseg kezelésere, az esetleges konfliktusok feloldasara.

A csoportdinamika szempontjabdl a véleményvezér bevonésa, a kooperacié kialakitasa dont6 lehet a
felmeriil6 kérdések, problémdk rendezése kapcsan, ugyanis amikor gyorsan szeretnénk a csoport
egylittmikodését elérni, vagy egyonteti véleményt hallani, nem mindig torekedhetiink a kérdés
demokratikus megvitatasara, mivel ez nem mindig hoz gyors és egyértelmii eredményt, sokkal inkabb
elképzelheté egy hosszadalmasabb, és kompromisszumos (tehdt eredeti céljainktdl eltérd) megoldas

megsziiletése.

A diktatorikus véleménybefolyasolds a tanar részérdl nyilt szembeszegiilést valthat ki, meg akkor is, ha
véleménye megegyezik a csoporttagok egy részének véleményével, és ez egyarant rossz a késébbi kozos

munka és a kdzvetlen cél megvalositasakor.

® http://ktnye.akti.hu/index.php/V%C3%A91em%C3%A9nyvezs%C3%A9r; 2010. 02. 12.
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Ilyenkor a legcélszeriibb a véleményvezér — csoport eldtti — meggy6dzése, véleményiink vele szembeni

74

elfogadtatdsa. Amennyiben ¢ elfogadja véleményiinket, a tobbiek is sokkal inkabb lesznek hajlanddak

annak elfogadaséra, még akkor is, ha az a kezdetekben nem tetszett nekik.
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Motivacio

Mi is a motivacié? A motivacidé szo a latin eredetli movere igébdl ered, melynek jelentése mozogni,
mozgatni. A motivacio meghatarozza az egyén aktivitasanak meértékét, a viselkedés szervezettségét és
hatékonysagét.

A tanulasi folyamat csak akkor lehet eredményes, és a mar meghatarozott képzési céljainkat is csak akkor

crer

fenntartja.

Altalaban a szakirodalom (Rogers, Gordon, stb.) a beliilrél kezdeményezett tanulast tekinti sikeresnek, a
kiviilrél kikényszeritett tanulas e veélekedés szerint ritkan vezet eredményre. Célcsoportunk esetében

fokozottan igaz ez az allitas.

A korabban emlitett képzesi céljaink kozott szerepelt az 6nallé tovabbtanulas elérése. Amennyiben azt
szeretnénk elérni, hogy tanuloink képesek legyenek az 6nallo tanulasra, el kell érntink azt, hogy magukban
érezzenek az ismeretszerzésre vonatkozé kesztetest, vagyis fel kell ébreszteni benniik a tanulasra iranyulo

motivaciot.

A felnéttoktatasrol altaldban elmondhatd, hogy a résztvevok jelentds része egyaltalan nem motivalt a
tanulast illetéen. A tobbség ltalaban kiils6 koriilmények hatasara kezdi meg a tanulast.

A megvalositott projektre is igaz, hogy a képzés megkezdésekor szinte senki nem volt motivalt a
tanulasra, ezért a motivaciot 1€épésrol 1épésre igyekeztiink felkelteni.

Az els6dleges célunk az volt, hogy a projektben résztvevék minden képzési napon a leheté legnagyobb
szdmban legyenek jelen. Az ezt akadalyozé kiils6 tényezoket foallast szocialis munkasok alkalmazasaval

igyekeztiink megoldani a projektben.

A jelenlétre szorgalmazd els6dleges eszkozként a napi képzési (pénzbeli) tdmogatas szolgalt. Erre a

projekt lehet6séget adott, s a résztvevok szamara is ,kifizetdd6” volt minden nap jelen lenni. A
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projektrésztvevok minden foglalkozason vald jelenlétiik utan, a nap végén vehették fel a 2000 Ft-os
0sszeget. A résztvevoknek lehetdségiik nyilt a takarékoskodasra is, mely soran egyéni dontésiiknek
megfeleléen kaptak meg az 6sszegylijtott pénziiket.

Elmondasuk szerint jelentds résziiket motivalta a képzési tamogatas a projektben valé részvételre.

Nemzeti Fejlesztési Ugynokség 13
www.ujszechenyiterv.gov.hu
D& 40 538 638

MAGYARORSZAG MEGUJUL

A projekt az Eurdpai Unid tdmogatasaval, az Eurdpai
Szocidlis Alap térsfinanszirazasaval valosul meg.


mailto:baptistatamop@gmail.com�

SZECHENYI TERV

TAMOP-5.3.3-10/2-2010-0002 ,Esély a valtozasra”

A projekt az Eurdpai Unio6 tamogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval valdsul meg.
A Baptista Szeretetszolgalat E.].SZ altal megvalositott projekt.
Felnottképzo szervezet: Orszagos Tranzitfoglalkoztatasi Egyesiilet
Felnottképzési nyilvantartasi szam: 00015-2009
Intézményakkreditacios lajstromszam: AL-2222
Programakkreditacios lajstromszam: PL-5673
4025 Debrecen, Simonffy utca 54. Tel/fax: +36 52/474-127 e-mail: baptistatamop@gmail.com

Kommunikacios tér

A sikeres tanulasi folyamatnak, a jo tanar-diak viszonynak, a fesziltségmentes kdrnyezetnek feltétele egy
jol miikod6 kozos kommunikacios tér kialakitasa. Ez egyszerre jelent valos fizikai helyszint, ahol a
kommunikacié megvaldsul, és egyszerre jelenti a kozlésfolyamat részeként szolgaldé csatornét, a

kommunikécid két részvevdjének viszonyat is.

A kommunik&cios ter, vagy nevezhetjik ,,segitd 1égkornek™ is, lesz a helyszine az ismeretek atadasanak, a
kdzos véleménycserenek, de mindemellett mas témaju kommunikacionak is teret ad.

Ez azt jelenti, hogy a tanulasi folyamat soran ebben a kommunikéacids térben szabadon lehet mozogni,
megszakitani az 6ra menetét, enni vagy beszélni a személyes problémakrol stb.. A didkok a tanarokkal
egyutt ebben a térben egyenranguak, nem hatarolédnak el egymastdl. Nincs kuldn tanari szoba, tanari WC
vagy éppen étkezd. Adott esetben egyiitt vannak a szlinetben, vagy egyitt dohanyoznak az erre kijeldlt
helyen.

Itt hosszasan beszélhetnénk a kiilonb6z6 kozdsségi terekben rejlé motivacios lehetdségekrdl, de a sok
lehetéség koziil ezt kiilon érdemes kiemelni, mar csak a célcsoport kordsszetételét tekintve is. A
dohanyzas tarsadalmi funkcioi erés Osszetartozast képesek kialakitani, még egy heterogén csoport tagjai
kdzott is. A kozos ragyuijtas, a ritudlé, az dsszetartozas erzése mind alkalmasak arra, hogy a tanar (aki nem
feltétlendl dohanyos, de csatlakozik a tarsasaghoz) és a didk hamar egyenrangu félként jelenjen meg egy
kommunikacios térben. Hamar kialakulhat az 6sszetartozas erzese, hamarabb beszélnek a résztvevok
személyes vagy az 6ket érintd kérdésrél. A kialakult viszonyt mar konnyii fenntartani a tanorai keretek
kozott is.

Természetesen minden térnek vannak keretei, de fontos, hogy ezeknek a kereteknek a Kkijel6lése is
kdzOsen torténjen, vagy ha ez mar megtortént, - 1évén, hogy egy intézmény hosszabb ideje miikodik -,
akkor ezeket a kereteket mindenki elfogadja es tudomasul vegye, régiek és Ujak egyarant. Tehat a k6zos

munkat ezeknek a kereteknek a kijel6lésével kell kezdeni.
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A fizikai tér kialakitasa, a képzés helyszine

Célszeri a képzés teljes idotartamara egy tanteremben tartani a foglalkozasokat, és azt ugy berendezni,
hogy a résztvevok magukénak érezhessék. Legyen egy sajat helyiik a teremben, ahol a fiizeteiket, egyéb

eszkozeiket tarthatjak, egy szekrény vagy egy polc, a lehetdségekhez képest.

Projektlinkben a résztvevok sajat dossziéjukban tarthattak a képzéshez szikseéges anyagaikat, fuzeteiket és
a képzés id6étartama alatt tablot is készitettek magukrdl és csaladjukrol. Emellett plakat, sajat értelmez6
szOtér (az elhangzott ismeretlen szavakbol), csoportos és egyeéni rajz keszilt a modul elején megtartott

csoportépitd tréningen.

Termeészetesen a tanterem legyen alkalmas a tanitasra, legyen vilagos, a belsé berendezés jol alakithato.
Ez elsésorban az asztalokra és a székekre vonatkozik, mivel a differencialas, illetve mas tanitas-
modszertani tanari elképzelések (pl. a tréningeknél koérben vannak a székek) megkivanhatjak a terem

egyik orarol a masikra torténd atrendezését.

A tanari mddszerek befolyasolhatjak, hogy mely eszkdzokre milyen mennyiségben van igeny, de
mindenféleképpen sziikséges egy szemléltetd tabla hasznalata, mely mindenki szdmara jol lathaté helyen

legyen elhelyezve.

Egyéb jellemzoket figyelembe véve fontos lehet a kozvetlen internet elérés biztositasa, ami
megkonnyitheti a tandrai munkat, amennyiben gyorsan szeretnénk szemléltetd példat, képet vagy egyéb
forrast keresni a diakok szaméra. Ezek lehetnek: projektor, laptop vagy konnyen hozzaférheté személyi

szamitogépek.
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Ido, a tandorak idobeni és térbeni keretei

Mettél meddig tart az 6ra? Mennyire pontos az drakezdés? Mennyit lehet késni? Mikortol meddig van a
szlinet? Ezek a kérdések korosztalytol fliggetleniil minden oktatasban résztvevot érdekelnek, ezeért
érdemes ezeket mar az elsé alkalommal tisztazni. Természetesen az Orarend kialakitdsa mar a képzés
megkezdése eldtt megtorténhet.

Az orarend, illetve a tanoradk hosszanak kialakitasakor érdemes a 45-50 perc id6tartamot alapul venni.
Ennél rovidebb id6 alatt nem konnyti a tervezett tananyagot atadni, ennél hosszabb ideig a résztvevok nem
képesek koncentrélni, figyelmiket 6sszpontositani.

A sziinetek hossza altalaban 10 perc, ami alkalmas arra, hogy a dohanyzdk élhessenek szenvedélyiiknek,
és mindenki felfrissiilhessen, de arra mar nem elég, hogy valaki tavolabbra menjen, elhagyja a képzés

helyét akér bevasarlasi, akar tgyintézési celbol.

Ugyanakkor egyes foglalkozasok, tréningek, klubok érainak hossza a feladat elvégzésének fiiggvenye.
Mivel gyakran mindenki elmondja a vélemeényét egy adott témaval kapcsolatban, azt nem lehet
megszakitani, igy ha egy-egy téméanak a végére jutottunk, akkor érdemes szlinetet tartani. Ezt elézetesen
tisztazni kell a résztvevokkel is, hogy ne érje 6ket meglepetésként, ha egy-egy szakasz 65-70 percig is
eltart sziinet nélkul. Természetesen ilyenkor a sziinetek is meghosszabbodnak.

Mindenképpen érdemes egy hosszabb, akar egyoras ebédsziinetet is az Grarendbe tervezni, bar arra

szamithatunk, hogy az ezt kovet6 orakon a résztvevok teljesitménye csokkenni fog.

Az idébeni keretek kijelolésénél érdemes tisztazni az idokeretekhez valo ragaszkodas, a pontos orakezdés
kérdését. Célunk lehet, hogy a résztvevok sajatitsdk el a munkavallal6i kompetenciakhoz is sorolhatd
pontossagot, megbizhatésagot. Ennek alapfeltétele az drakon valdé pontos megjelenés. Ez ugyanakkor a

tanar részérdl is kotelezéen teljesitendé ,,feladat”, hiszen egy olyan dolog szamonkérése, amit maga a

crcr
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A sikeres motivacio kialakitasanak kovetkezd 1épése a megfeleld tanar-diak viszony kialakitasa. Ennek

alapvetd feltétele a megfelel6en képzett szakemberek kivalasztasa.
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Tanar

Melyek a jo tanar ismervei?

Néhany tulajdonsag a fontosabbak kdzl:

Fontos, hogy a tanar elfogadja a munkatarsait (tanitvanyait), figyeljen rajuk, értse meg oOket, és
juttassa is ezt kifejezésre.

Fontos, hogy a résztvevék érezzék, hogy a tanar és didk kozott nincs ala- és folérendeltségi
viszony, egyenrangu felként tlnek egymassal szemben, és a tanar figyelembe veszi a személyes
problémaikat is. Ennek a légkdrnek a megteremtéséhez elengedhetetlen, hogy a tanar szemeélyisége
alkalmas legyen erre, kell6en nyitott és elfogadd legyen. Természetesen az ismeretek atadasanal
legyen érzékelhetd a tanar irdnyito szerepe, tudjon figyelmet felkelteni, és azt fenntartani.

A tanar személyének hitelesnek kell lennie, legyen egyértelmii, hogy tudasa, felkésziiltsége teszi 6t
képessé az ismeretek atadasara, nem pedig a szerepe. Ez nem jelenti azt, hogy egy jo tanarnak
minden kérdésre tudnia kell valaszolni, s6t akkor igazan jo tanar, ha ismeri korlatait, képes
beismerni, hogy nem tudja a valaszt, de természetesen a kovetkez6 alkalomra utananéz.

A tanarnak feltétel nélkil elfogadonak és megértének kell lennie a résztvevé személyiségével
kapcsolatban korra, nemre, bérszinre, vagy éppen vallasi-politikai hovatartozasra valé tekintet
nélkdl.

Tudnia kell elfogadni és megfelel6en kezelni a masik fél érzelmeit, tigyelve annak érzékenységere,
¢s arra, hogy ez a tobbi résztvevdvel vald kozos munkat ne hatraltassa.

Tudnia kell, hogy kik a ra bizott feln6tt tanulok, honnan jottek, milyen csaladi hattérrel
rendelkeznek.

Fontos tovabbéa tudatositania magaban, hogy diakjai korabbi tanulményaik soran szinte biztosan
kudarcként élték meg a tanulasi folyamatokat, egyes targyak tekintetében kilondsen, - ilyen
példaul a matematika. Kulonos tekintettel kell erre lennie a tanarnak az értékelés folyamatéban.
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Esetlinkben az értekelés eszkdz, nem pedig cél a tanulasi folyamat tekintetében. A tanarnak mindamellett,
hogy mérnie kell a tanuldk teljesitményét, az értékelés soran mindig tisztaban kell lennie azzal, hogy a
pozitiv értékelés a sikeres motivacio egyik lehetséges eszkoze.

Felmerilhet persze a kérdés, hogy egy szinte értékelhetetlen teljesitményt nyujté tanul6t hogyan lehet
pozitivan értekelni?

A jo tanar szemeélyiségehez kapcsolodo fontos szempont, hogy az egyes didkokat mindig sajat magukhoz
mérje, ne egy Vélt vagy valds objektiv mutatéhoz, ami az adott esetben altaldban a tobbi didk eredménye
lehet. Mindemellett talalnia kell egy pozitiv pontot a teljesiteni nem tud6 vagy nem akard diak tudasan
vagy szemelyiségén, Orai munkajan, ami valds okot adhat a pozitiv megerdsitésre.

Ez a biztos pont lesz az, amire épitve —élve az arkhimedészi hasonlattal — ki tudja majd mozditani a foldet,

crer

Nagyon fontos, hogy a tanar a tanulasi folyamat minden szakaszaban keriilje a negativ megerésitést (,,Na,
latom, ezt sem tudtad!”), és csak a pozitiv megerdsités eszkozével éljen (,,Ugyes vagy! Jol csinaltad!™).
Figyeljen arra, hogy mindig dicsérje, értékelje a jo valaszt, a jé teljesitményt.

A feladatok kivalasztasanal is egyarant kell tgyelni a differenciélasra és a fokozatossagra. Olyan feladatok
megoldasaval kell kezdeni a k6z6s munkat, melyek sikeres megoldasa nyilvanvalo a résztvevok szamara,

majd ezt kdvetden lehet a feladatokat a fejlesztessel egyiitt egyre nehezebbe tenni.

Sokat segit, ha gyorsan elérhet6 és latvanyos a feladat megoldasa. Az pedig, ha az éran elkészitett alkotast
hazavihetik a résztvevok, kész fonyeremény a motivacio szempontjabol. Ilyen lehet példaul a

szalonnasiitd vas készitése vagy a sajat bicikli megszerelése a mithelyben.

Nagyon fontos megemliteni a hatranyos helyzetii, sajatos nevelési igényli célcsoport esetében, hogy bar a
feln6ttképzési torvény szerint az oktatas feltétele a diploma, de a szakiranyu végzettségnél fontosabb az,

hogy az oktat6 a célcsoportot ismerje, szokasait értse és fogadja el.
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A motivacio felkeltése soran a tanar szerepe utan hasonléan fontos az atadandd tananyag is. A
résztvevoknek mindig tisztaban kell lenniiik azzal, hogy mit és miért tanulnak, és hogy ennek mi a haszna

rajuk nézve akar rovid, akér hosszu tavon.
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Tananyag

A résztvevok tisztanlatdsanak fenntartdsa a tananyag tekintetében folyamatos kell, hogy legyen. Az is
segitheti ezt, ha a lehet6ségekhez képest teret biztositunk a résztvevoknek arra, hogy beleszdélhassanak a

tananyag Osszeallitaséba, vagy megjel6lhessenek 6ket a tananyag kapcsan érdeklé témakat.

A tanulas akkor lesz igazan sikeres, ha a diakokat érdekli az elsajatitandé tananyag, ekkor a motivacio
fenntartasa is sokkal kevesebb eréfeszitést fog igényelni. Amennyiben a tananyag nem érdekli a didkokat,
konnyen elterelédhet figyelmiik az adott feladatoktol, és motivaciojuk masfelé fordulhat.

Szintén fontos, hogy lehet6ség szerint ne alakuljon ki kiilonbség az egyes modulok-tantargyak fontossagat

vagy hasznossagat illetéen.

Termeszetesen a diakok kilonbséget tesznek az egyes targyak kozott személyes beallitottsagaiknak,
tudasuknak megfeleléen. Ennek ellenére tudatositani kell benniik — minden tandrnak egyarant —, hogy
mindegyik orén kivétel nélkil szamukra fontos és hasznos ismeretek hangzanak el. Ezek olyan ismeretek,
melyek a gyakorlati életben hasznalhatoak. Az elméletre épiild, de a mindennapi élet gyakorlatadhoz
igazodo példakkal kozelebb lehet hozni a tananyagot a résztvevokhoz. A célcsoport esetében az is fontos

motivacié lehet, hogy a gyerekeiknek tudnak segiteni a hazi feladat megoldasaban.
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Tanoéra

A legtobb 1d6t a tanar és didk kozosen a tanordkon fogja egyiitt eltolteni. A tényleges munka, a képzési
celok megvaldsitasa is itt torténik, nyugodtan allithatjuk tehat, hogy az 6rdk megtartasa a projekt egyik
legfontosabb részét képezi.

A tanorak koziil fontossagban is kiemelkedik az elsé tandra. Itt taldlkozik a tanar els6ként az Osszes
résztvevovel, itt szerzik meg egymasrol az elsé benyomast, ezért is fontos, hogy a tanar elére késziiljon fel
erre az eseményre. Mivel a tanuldkrdl, a csoport Gsszetételérol, a csoportdinamikardl még nincs pontos

képe, tobbféle Gramenetre is készilnie kell.

Az elso ora

Az els6 tanorat a tanar, beszélgetéssel kezdje, ennek célja a rdhangolddas, a pozitiv, elfogadd légkor
kialakitasa, a tanar szdmara pedig lehetdséget nyujt egy gyors allapotfelmérésre.

Mirdl essen sz?

A tanar mutatkozzon be, mondjon el néhany sz6t magarol, csaladi koriillményeirdl. Ereztesse azt, hogy & is
ember, 6t is foglalkoztatjadk egyes dolgok, szeret pihenni, van hobbija stb. Ett6l a didkok kdzelebb
érezhetik magukhoz a tanart, aki ezzel a néhany szdval megkezdheti a k6z6s kommunikacios tér

Kiépitését.

Ezutan sor kertilhet a kommunikéacios tér hatarainak kijelolésére is. Ennek egyik sarkalatos pontja lehet a
megszolitds modja. A meglévo ala- folérendeltségi viszonyt ugyan csokkentheti, ha a tanar bemutatkozik a
didkoknak, de ha ezt kovetéen magazni kezdi Oket, és ezt is varja el toliik, kevés esélye lesz a jol miikodo
kommunikécids tér kialakitasara.

Marad tehat a tegezés, és a tanar azt is mondja meg, hogyan sz6lithatjak meg 6t a résztvevok.

Ezt kovet6en a tanar kérje meg a didkokat, hogy mutatkozzanak be, és mondjanak néhany szot magukrol.
Fontos, hogy jegyezze meg a neviiket, a kovetkezd, de legkésobb a harmadik érara minden diakot a nevén

kell szélitania! Ezzel azt tudja eérzékeltetni, hogy minden egyes diak fontos neki, és a megszolitas
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bizalmivéa vélasaval ismét tehet egy lepést a még fennallo tavolsag csokkentésére.

Termeszetesen meg kell kérdeznie, hogy hogyan hasznaljak neviiket a résztvevok, akinek két keresztneve
van, melyiket hasznalja, milyen becéz6 megszolitast enged meg, s melyiknek nem oriil, stb.

A tanér ismertesse a képzeés kereteit, mutassa be a termet, mi hol talalhat6, mit és hogyan lehet hasznalni,
melyek a tanitdas (mar ismertetett) idébeni keretei, sth. Ezt kdvetéen mutassa be azokat a szabalyokat,
amelyeket a tandrak Kkeretein belll var el a diakoktol, és allapodjon meg ezek betartasanak

sziikségességérol vagy hasznossagarol.

llyen pl. az oOrai mobiltelefon hasznalat kérdése. A felnéttoktatasban tanulok, foként a csalados,
gyerekeket neveld anyukak szamara fontos lehet, hogy a nap barmely szakaban elérhetéek legyenek, ezért
ne koveteljik meg a mobiltelefonjaik kikapcsolasat. Megoldas lehet, hogy az oOra zavartalansdga
érdekében a telefont rezgd lizemmodra allitjak, hivas esetén pedig a beszélgetést a termen Kivil

bonyolitjak le.

Neuralgikus pont lehet az 6ran torténd egyéb ,.cselekvés”, evés, beszélgetés tiltasa is. Altalanossagban is
elmondhatjuk, hogy érdemes minél kevesebb szabalyt, illetve tiltdst megfogalmaznunk, mert akkor
kevesebb szabaly betartatasardl kell gondoskodnunk. Amennyiben az altalunk fontosnak tartott, és
természetesen a tanulok &ltal is elfogadott szabalyok betartdsaban és betartatdsdban nem vagyunk
kovetkezetesek, a tanari tekintélyiink kérddjelez6dik meg. Ha a didkok ugy érzik, hogy a tanar ,,puha”,
nincs ereje a szabalyok betartasara és betartatasara, egyéb téren is semmibe fogjak venni a szabalyokat,
nem lehet ket majd fegyelmezni a keretek betartasara, és ami a legfontosabb, tanulésra birni.

Ami az evést, beszélgetést illeti, érdemes engedélyezni, tehat hagyni ezeket, a dolgokat, azzal a kitétellel,

hogy az 6ra menetét nem zavarhatjak.

Az els6 ora tovabbi részében érdemes bemutatni a tananyagot. Mit, mennyi 1d6 alatt, milyen szakaszokban
fognak majd tanulni a résztvevok, mikor keril sor a vizsgdk megtartsara, és azokon mi lesz a
kdvetelmény.
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Erdemes megkérdezni a didkokat, hogy 6k mivel egészitenék ki a tananyagot, az egyéni érdeklddésiiknek
megfelelden mivel szeretnének még foglalkozni az 6rdk keretén beliil.

A felsorolt tevékenységek altaldban kitdltik az elsd ora idOkeretét, ezért a tényleges tanitassal érdemes
csak a masodik oratol foglalkozni.

Az els0, masodik oran fel kell mérni a csoport tudasszintjét, az egyes résztvevok kompetenciait, majd erre

épitve elkezdddhet a tananyag strukturalasa, személyre szabasa.
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Egy 6ra menete

Egy atlagos napon koszonéssel kezdjuk az orat, és ekkor egy gyors pillantassal mérjik fel, hogy kik
vannak jelen, kik a hidnyzok.

Erdemes megnézni, hogy melyik részvevé milyen allapotban van, elég kipihent-e, képes lesz-e figyelni,
ezt a figyelmet mennyire tudja fenntartani.

Van-e olyan diék, akinek rosszkedve van? Mi lehet ennek az oka, ha tudunk, kerdezzilink ra! Lehet, hogy

beteg, a foga faj, vagy szerelmi banata van, egyik sem teszi 6t képessé a kozos munkara.

Ez a néhany perc egyfajta diagndzis arrol a pillanatnyi allapotrol, amivel kezdeni kell a munkat, de fontos,
mert adott esetben ez az allapot befolyasolhatja az egész napos munkavégzeést is.
Amennyiben valamelyik didkunk beteg, illetve nincs olyan allapotban, hogy részt vegyen az 6ran, kildjuk

haza, vagy ha ez nem lehetséges, bizzuk meg kilon feladattal.

A gyors allapotfelmérés utan folytassuk a bemelegitd beszélgetést. Ennek témaja barmilyen hétkdznapi
dolog lehet, mi tortént aznap a nagyvilagban, milyen hireket hallottak, mi foglalkoztatja dket, mi tortént

veliik, ha nem akarnak a résztvevék megszolalni, akkor a tanar magarol, a vele tortént dolgokrél meseéljen.

Ezalatt a tanar eldontheti, hogy milyen mddszerrel dolgozik a didkokkal aznap, a differencilas valamely
formdjat, a csoportmunkat vagy a frontalis Oravezetést valasztja. Természetesen ezt elézetesen is
eldontheti, de ezt a dontését célszerii a résztvevok aktualis igényeihez, allapotahoz igazitania, mert az ora
sikere a résztvevok motivacidjan mualik. A motivaciot er6sen befolyasolhatjdk mas szempontok is. Nem
mindegy példaul szdmukra, hogy a tandra junius kdzepén péntek délutan, kanikulai hdségben vagy

november végén hétfo reggel, kodos idoben keriil megtartasra.

A beszélgetés folyaméan, ha még nem tortént volna meg, a tanér alakitsa ki az tlésrendet, ha sziikséges

rendezzék &t kozosen a termet. Ez annak megfeleléen torténjen meg, hogy mindenkivel tudjon
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szemkontaktust felvenni, - ezt a bevezetd beszélgetés folyaman mindenkivel tegye meg!-, ne adjon

lehetdséget az elkiiloniilésre, a hattérbe htizédasra

Az bra kezdetén a tanar ismételje at a résztvevékkel kozosen, hogy mi tortént az el6z6 oran, melyek voltak
azok az ismeretek, kulcsfogalmak, amelyekre az aznapi ora épil. Az esetlegesen hianyzott tanulok
szamara a tanar vagy az altala felkért tanul6 tartson egy rovid, maximum két-harom perces dsszefoglalast

az eloz6 orarol.

Az Ora soran a tanar vonja be a résztvevoket egyenkent vagy kisebb csoportokban a munkaba, még akkor
is, ha a frontélis Oravezetést valasztotta. Mindenkit szélitson meg az oOra sorén, azokat kilondsen, akik
nem akarnak részt venni a munkaban vagy éppen zavarjak az 6ra menetét. Erre kilondsen alkalmasak a
szerepjatékok, ekkor az 6rahoz kapcsolodoan az el6forduld fogalmat, szituaciot jatsszak el a didkok. Itt a
szerepek kiosztasanal érdemes az ellentétekre figyelni, a csendesebb, visszahizodo fiatalt dominans
pozicidba, mig a nagyhangu, erételjes személyiséglieket alarendelt szerepbe helyezni. Konkrét példaval
megvilégitva: torténelem tanitas soran a hiibéri rendszer bemutatasakor a hiibérur-hiibéres vagy éppen a
foldesar-jobbagy tarsadalmi helyzetének szemléltetese, jogaik és kotelezettségeik Gsszegylijtése soran

lehet ez feladat.

Nagyon fontos annak ellendrzése, hogy az oran elhangzott ismereteket a résztvevok hogyan rogzitik.
Amennyiben jegyzetelnek, ne egymastol kérdezzék meg a nem értett szavakat, a tanart szolitsak meg,
tgyeljenek a fogalmak, nehezen kiejthet6 kifejezések helyesirasara, azok pontos rogzitésére. Ezeket a
tanar tobbszor ellendrizze az ora soran, megnézve és javitva jegyzeteiket. A nem jegyzeteld résztvevok
esetében mindig jel6lje meg szamukra, hogy az 6ra anyagat hol és milyen formaban talaljak meg az €l6z6

orék anyagaiban (portfolio), az interneten vagy mas helyeken.

A személyre szabott anyagatadds nem teszi lehetévé a tankonyvek hasznalatat, ezért minden tanar a
tanmenetre tdmaszkodva késziti el az aktualis 6ra anyagait, feladatait.

Fontos a tananyag sikeres rogzitése céljabol, hogy az oran elhangzott szakszavak, idegen eredetii
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kifejezések mindig rogzitésre kertljenek, pontos és rovid jelentésukkel egyutt. Erre a célra érdemes egy, a

teremben mindenki szamara lathato ,,szotar” készitése, amely a képzés ideje alatt folyamatosan bovithetd.

Ha a tanar észleli a figyelem lanyhulésat, 1épjen ki az 6ra menetébdl, fiiggessze fel a munkat, valtson
teljesen mas témara, meséljen, vagy meséltessen el egy viccet, ha az nem zavarja az 6ra menetét,

hallgassanak k6zdsen zenét, mozogjanak, stb., majd folytassak a munkat.

Az oOra végén szintén beszélgessenek, a tanar foglalja vagy a résztvevokkel foglaltassa 6ssze az dra
anyagat, emelje ki a fontosabb fogalmakat, neveket, még egyszer ellendrizze a jegyzeteket, es ekkor is,
mint ahogy az ora sordn mindig, adjon lehetdséget kérdések feltevesére. Kérdezze meg, hogy milyen volt

az ora, mit csinaljon legkdzelebb masként, a kovetkezd 6ran mi szerepeljen stb.
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A fenti modszerek szemléltetéseképpen a tovabbiakban bemutatunk két, az allampolgari ismeretek, illetve

a szOvegértés-ligyintézés, kérelem targyak témakorébdl sszeallitott és tobbszor megvalositott ora leirast.
Allampolgari ismeretek

Gazdasagi ismeretek

A gazdasagi ismeretek altalanos oktatasa sajnalatos modon hianyzik a magyar kozoktatas rendszerébol.
Mivel célcsoportunk nagy valdsziniiség szerint nem kapott ilyen oktatast, feltételezhetjiik, hogy a
mindennapokban a média altal is hasznalt kifejezések zéme szamukra teljességgel ismeretlen.

Mivel a gazdasagi élet, a kdzgazdasagtani szakszavak és széhasznalat egyre inkdbb kezd részévé valni
életinknek, nagyon fontos, hogy a résztvevok képesek legyenek a gazdasagi-pénzigyi kifejezések
megértésére. A megszerzett tudast pedig oly modon tudjak felhasznalni, hogy a mindennapi hirekbdl,
torténésekbdl az Oket érintd valtozasokat, hatasokat képesek legyenek felismerni, és ezutdn megtenni a

megfeleld 1épéseket.
Példaként a gazdasagi ismeretek modul elsé foglalkozasat mutatjuk be.

Gazdasagi és pénzigyi ismeretek 1.

R&hangolodas:
Feladat megjel6lés: Olvassuk el figyelmesen a szOveget, hlzzuk ald azokat a szavakat, melyeket nem

ismerink!

»A GDP nem elég jo mérdszam, utédjait keresik

2007. 11. 20. 00:00|Gazdasag
A makrogazdasagi iranyitas univerzalis eszkozeve valt GDP-mutato elégtelenségérdl és kiegészitésérol
kezdett kétnapos tanacskozast tegnap tobb szaz szakért az Eurdpai Parlament briisszeli kozpontjaban. A

konferencia eldzetes anyaga szerint a nemzetek jovedelemtermeld képességének legfobb mutatoja eddig
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betoltotte funkcidjat, a természeti eréforrdsokra kifejtett oridsi nyomas miatt azonban sziikség lenne a
létrehozott fizikai javak mértékén tulmutatd joléti Osszetevok figyelembevételére. Az el6tanulmany
szerzOi azonban csaknem kivétel nélkiil kiegészitd vagy korrekcids indexek felvételérdl beszélnek, a
GDP-mutato altalanos feladasardl nincs szo.

A brutt6é hazai termék (GDP) eddig foleg az egyszeriiségénél fogva tudta betdlteni a makrogazdasag —
ennek részeként a novekedés es az addbevételek — tervezésében jatszott szerepét. Hianyossaganak tartjak
ugyanakkor, hogy nem tartalmaz utaldst a korlatozott természeti eréforrdsok igénybevételére, ezért a
hasznélataval a foldi oOkoszférara csak ugy lehet tekinteni, mint egy likvidalas alatt allo Uzleti
vallalkozasra. Emellett nem tudja megragadni a kiterjedt informalis gazdasagot, az dnkéntes és csaladi
munkat, érzéketlen a technologiai fejlodés tényeire, a humantdke fejlesztését célzo raforditdsokra, €s
altalaban az élet mindségét meghatarozo koriilmények tiikrozésére.

A cél — hangoztatja az Eurdpai Parlament altal megrendelt el6zetes anyag — az lenne, hogy az altalanos
haladast tiikr6zé korrekciokat vegyenek fel a statisztikusok, amelyeket a jovOben ugyantgy figyelembe
lehetne venni a dontéshozatalban és a nyilvanos vitaban, mint a ,,jo 6reg” GDP-mutatot.”
http://vg.hu/gazdasag/vg_online/gazdasag_-_ kulfold/071120_gdp_ 197048

A didkok altal megjel6lt egyik ilyen fogalom a ,,makrogazdasag”. Itt hatarozzuk meg a fogalmat:

Makrogazdaség

Adott orszag vallalkozésai, haztartasai, az allam és a kiilfoldi szerepl6k kozotti eréforras dramlasok
0sszessége. A makrogazdasag legfébb piacai (ahol a szereplok egymassal kapcsolatba keriilnek) az
arupiac, a tOkepiac, a munkapiac és a pénzpiac. A makrogazdasdg helyzetérél az ezekre a piacokra
vonatkoz6 informécidk révén kovetkeztethetlink (pl. iranyadd kamatlabak, inflacio, addkulcsok
alakulasa, valtozasa).
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Termeészetesen nem a szotari fogalom bemagoltatasa a cél. Figyelembe kell vennink, hogy a fogalom
meghatarozasa maga is Uj fogalmak bevezetését kdveteli meg, ezert a lényeget kiemelve érdemes a

fogalmat - a csoport felkésziltségét figyelembe véve ,,0jraalkotnunk”.
A javasolt meghatérozas:

Makrogazdasag: a gazdasagi élet azon szintje, ahol vallalatok, az allam(ok) miikodnek egyiitt a vilagban.

Szintén javasolhatjuk a mikrogazdasaggal valo szembeallitas meghatarozasat (vallalati szintli gazdasag).

Masik megjeldlt fogalom: ,,0koszféra”. Javasolt meghatérozas: é16 és élettelen kornyezet (kézet, fak,

¢lélények stb.).

Szintén nagyon fontos fogalom: a GDP. A ,bruttd hazai Gssztermék™ meghatarozast résztvevoink
megtanulni ugyan megtanuljak, ha ragaszkodunk hozza, de szdmunkra fontosabb, hogy értsék is azt,
legyenek tisztaban azzal, hogy az a hir, hogy a ,,magyar GDP a méasodik negyedévben stagnalt”, a sajat

életvitellikben milyen véaltozasokat generalhat.
Hogyan tehetjik ezt meg?

A GDP az orszag egy éves teljesitményének mérdszama, arra hasznalhat6 leginkabb, hogy az adott orszag
el6z0 gazdasagi idészakanak (negyedév, év) teljesitményéhez hasonlitsuk a lezart idészakét. Tobb lett-e

vagy kevesebb? Melyik a jobb nekiink, ha n6 vagy csokken?

A résztvevoket érinté gondolatmenetet az alabbiak szerint vezethetjiik le.

Az allam bevételeit elsdsorban adokbol szerzi. Adot a cégek és maganszemélyek fizetnek. A cégek akkor
tudnak felvenni Gj munkaer6t, ha fejlédik a gazdasag, tobb megrendelésiik van (ha né a GDP). Ha csokken
a gazdasag fejlodési iiteme (csokken a GDP), igy a cégek bevétele is, nem tudnak munkaerét felvenni, s6t

rékényszeriilhetnek elbocsatasokra is. Az allamnak ekkor kevesebb a bevétele, hiszen a cégek kevesebb
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adot fizetnek (kevesebb a beveételik), az emberek is kevesebb addt fizetnek, hiszen csékkent a fizetesuk,
vagy éppen meg is szlnt.
Ha az allamnak kevesebb a bevétele, kevesebbet tud kiadasokra kolteni, igy példaul a szocialis

juttatasokra, vagy éppen bevételeit Ggy tudja ndvelni, ha Gjabb addkat vet ki, vagy adét emel.

Természetesen ezt a gondolatmenetet is érdemes a csoportra szabni a szerint példaul, hogy ki részesiil
szocialis juttatasokban.
A fogalmak tisztazasa utan kerithetlink sort a tananyag atadasara.
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Jelentésteremtés
A rahangolddas sordn mér szdba kerilhettek olyan fogalmak, kifejezések, amelyekhez hasonldkat a
Jelentésteremtés modulrészben akarunk elsajatittatni.

A jelentésteremtés dtadando ismeretanyagat a makrogazdasaghoz kotddo alapfogalmak képezik.

Az inflacié a kozgazdasdgtanban az arszinvonal tartds emelkedése. Jele altaldbanma(pi). Az
arszinvonal csokkenése a deflacid. Arstabilitas alatt az arak véltozatlansagat értjiik egy idészakban,
ekkor az arszinvonal-emelkedés 0% koruli. A stagflacio olyan viszonylagosan magas inflacié, amely

magas munkanélkiliséggel jar egyditt.

Az arszinvonal-valtozas mértékét tekintve beszélhetlink lassi (vagy kusz0), vagtato, ill.
hiperinflaciorol. Kuszo inflacidé esetén az arszinvonal évente csak néhany szazalékkal nd. Vagtatd

inflacio esetén az arak altalanos emelkedése mar két szdmjegyii.

Az arforradalom 6ta tudjuk, hogy az inflacio egyik leglényegesebb kivaltd oka a gazdasagban jelen 1évo
pénzmennyiség nagymértékii novekedése. Ez azonban nem jelenti azt, hogy mas, a realgazdasaghoz

kapcsolodo tényezok nem idézhetnek eld arszinvonal-novekedést. Ilyen tényezok lehetnek példaul:

a lakossagi megtakaritasok csokkenése, illetve a hitelallomany ndévekedese;

a foglalkoztatottak lakossagon bellli aranyanak, termelékenységének, munkaidejének
csokkenése;

o afogyasztasi cikkeknek az orszaghdl valo kiaramlasa;

o akilkereskedelmi cserearanyok romlasa;

o abankok illegalis pénzlétrehozésa.
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Az elméleti ismeretanyagbol elsajatitanddé fogalom az inflacio fogalma. A cél az, hogy a diakok az

inflaciot az ,,aremelkedés” fogalmaval legyenek képesek dsszekapcsolni.

Fontos tovabba annak megértetése, hogy a mindennapi életbe, a kéznyelvbe hogyan épul be a fogalom,

milyen szovegkdrnyezetben szerepel, és attol fiiggden hogyan valtozik a jelentése.

Ennek elsajatitasa céljabdl olyan szovegen alapuld feladatokat érdemes hasznalni, melyekben a
koznyelvben fordul el a kifejezés.

Példaul:

,Harom hoénap utan elészor emelkedett az éves szintii inflacid6 novemberben. Az egy évvel korabbinal
5,2 szazalékkal voltak magasabbak a fogyaszto6i arak, oktoberhez képest 0,3 szazalékos volt a dragulas -
deriil ki a KSH jelentésébdl.

A maginflacidés mutaté minddssze egy hajszalnyit emelkedett (4,9 szazalékrdl 5 szazalékra), ami arra
utal, hogy a mostani megugrasért alapvetden a hektikusabb armozgésu, ideiglenes hatdsoknak jobban
kitett termékek felelnek. Alapvetden kettd ilyen lathato elsd pillantasra is, az egyik az élelmiszer

termékkar, a masik pedig az lizemanyag.

Az adatokbol annyi biztosan latszik, hogy bizonyos termékeknél tovabbra is igen visszafogott az
ardinamika. llyen példaul a ruhazkodas és a tartds fogyasztasi cikkek kore, itt az arfolyamnak is van
befolyasol6 ereje. Ebbél az tiinik ki, hogy sem az év eleji forintgyengiilés késleltetett hatasa, sem a
kereslet oldali nyomas nincs jelen a magyar gazdasdgban - megerdsitve ezzel a korabbi honapok

eredményeit.”

Az ,.inflacié” jelentéseként az aremelkedést hatarozzuk meg. A fogalom értelmezésénél térjunk ki arra,
hogy az inflaci6 a gazdasag egy jelensége, amivel nap mint nap talalkozunk.

A hirekben talalhaté informaciok értelmezéséhez mondjuk el, mi az inflacio szdmitasanak mddszertana.
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4025 Debrecen, Simonffy utca 54.

Az inflacidt a fogyasztoi arindex tlkrozi. A fogyasztoi arindexet a statisztikai hivatal allitja 6ssze elére
kivalasztott arucikkek arainak valtozasat figyelve.

Az inflacio valtozasanak bemutatasara, és a fogyasztd arindex értelmezésére érdemes az alabbi tablazatot

hasznalni.
A fogyasztoiar-index (1985-)
(Elozo év =100,0)
Ev Elelmi- Szeszes | Ruhézko- | Tartds Héaztartad- | Egyéb Szolgal- | Osszesen
szerek italok, dasi fogyasz- | si cikkek tatasok

dohany- | cikkek tasi energia, | Uzema-

aru cikkek flités nyagok
1985 106,3 101,7 110,9 105,3 120,9 105,9 109,3 107,0
1986 102,0 105,2 109,4 106,1 103,5 104,9 108,9 105,3
1987 109,2 113,5 109,7 102,3 106,5 106,2 109,0 108,6
1988 115,8 114,3 120,0 108,5 112,8 116,3 117,5 115,5
1989 117,7 1111 118,2 117,6 1114 122,4 116,6 117,0
1990 135,2 130,7 123,3 120,8 127,6 128,9 125,6 128,9
1991 1219 1251 132,1 131,7 181,0 143,4 1419 135,0
1992 119,4 119,6 123,0 114,3 143,2 127,2 126,0 123,0
1993 129,2 118,6 116,7 111,0 120,3 121,6 124,1 122,5
1994 123,4 116,4 116,1 111,8 111,7 119,0 120,3 118,8
1995 1311 120,1 120,2 1240 150,0 127,3 126,0 128,2
1996 117,3 126,6 125,6 119,2 132,5 125,7 126,4 123,6
1997 117,5 118,9 118,7 108,5 129,9 116,1 119,2 118,3
1998 1144 115,3 1141 108,1 117.9 110,7 116,2 114,3
1999 102,9 111,5 110,6 106,6 109,4 114,7 114,8 110,0
2000 109,2 111,0 105,8 101,7 109,1 115,0 109,7 109,8
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2001 113,8 111,2 105,3 101,0 110,3 104,9 109,8 109,2
2002 105,4 109,7 104,0 98,4 105,5 104,1 106,4 105,3
2003 102,7 110,7 103,0 98,6 107,3 103,9 105,9 104,7
2004 106,5 111,3 103,4 99,4 114,1 103,9 107,6 106,8
2005 102,5 103,3 100,2 97,7 106,2 104,5 105,5 103,6
2006 107,7 103,9 104,1 102,7 106,4 96,0 99,3 104,3
2007 111,5 106,7 101,0 98,7 124,6 104,0 107,4 108,0
2008 110,2 105,6 100,0 99,3 112,77 104,6 105,0 106,1

© Kozponti Statisztikai Hivatal, 2007

A tablazat segitségével a diakok megallapithatjak, hogy milyen arvaltozasok kovetkeztek be az elmult

években, kilon érdemes felhivni figyelmiket olyan tarsadalmi események ,,nyomaira”, mint példaul a

taxis sztrajk.

Reflektalas:

A diadkokat kozvetleniil érint6 jelenségrél van szd, a jelenséget kozel lehet hozni a mindennapok

fogyasztasi cikkeinek arvaltozasan keresztiil, az energiahordozok arvaltozasan keresztl.
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Lezaras

Az ora végén, barmeddig is jutottunk el a tananyag atadasaban, mindig legyen idénk a megtanultak rovid
Osszefoglalasara, kiilonos tekintettel a fontosabb fogalmakra. Ezeket a kovetkezd ora elején ismételjiik at,
torekedjlink a bevésésre.

Amennyiben Ugy tapasztaljuk, hogy a résztvevék nem értették meg a fogalmat, térjiink vissza a

feladathoz, és mas szdveg, ill. mas példak kivalasztasaval segitsik a rogzilést.
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SzOvegértés-tgyintézes, kérelem
Bevezetés

A szbvegertés-lgyintezeés, kerelem modul célja gyakorlati segitséget nyUjtani a tanaroknak abban, hogy a
hatranyos helyzetti (jelen esetben a hatranyos helyzethez kothetéen szdvegértési-szovegalkotasi
nehézséggel kiizdé) résztvevok szovegértési-szovegalkotasi készségét minél magasabb szintre
emelhessék, és ezaltal eldsegitsék a képzésben résztvevok oktatasi rendszerbe vald tovabblépését, illetve

munkaerd-piaci (re)integraciojat.

A szovegértés, mint készség kulcsfontossagii a résztvevOk barmely tantargyat érintd képzésének
eredményes elvégzésehez, valamint — és ez talan az el6z6nél is 1ényegesebb — a mindennapi életben vald
sikeres eligazodashoz. A kiilonféle szerz6dések, nyomtatvanyok, hatarozatok jogi nyelvezetét, szerkezetét
helyesen értelmezni elengedhetetlenil fontossa valt napjainkra. Ezen talmenden hosszan lehetne értekezni
a szdvegertés és az olvasasi kedv osszefiiggéseirdl, illetve az olvasasnak vagy hianyanak pszichikai és

tarsadalmi kovetkezményeirdl.

Az utdbbi idében nyilvanvaldva valt, hogy a tanulasi kudarcok egyik oka, hogy a tanulok nem tudnak mit
kezdeni a tanuldsuk sordn eléjiik keriilé szovegekkel. A tanulas lekiizdhetetlen akadalyat képezik a
szOvegértésben mutatkoz6 hianyossagok, melyek felszdmolasa nélkil egyetlen tantargy megtanulasaban

sem lehet eredményt elérni.

A modul célja a szdvegértési-szovegalkotasi kompetenciak fejlesztése. Ezzel szorosan 6sszefligg a
kommunikacios készségek fejlesztése is. A fejlesztés célja, hogy a résztvevok képessé valjanak az

eredményes tanulasra és névekedjen a hétkdznapi kommunikaciojuk hatékonysaga is.

A célcsoport esetében a szovegértési-szovegalkotasi kompetenciak fejlesztése soran szamitani lehet az

alabbi problémakra:
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- a szokincs szegényessege,

- informaciogyiijtési gondok,

- a szOvegben szerepld informaciok rangsorolasanak problémaja (1ényeges-lényegtelen),

- nehézség a szoveg héattérkozleményeinek felfedezésében és értelmezéseben,

- nehézség a szovegben abrazolt kbrilmények idébeli és térbeli viszonyainak meghatarozasaban,
- nehézség a szovegben bemutatott szereploknek és azok viszonyainak meghatarozasaban,

- nehézség a szOvegben abrazolt szerepek (magan, publikus) felismerésében, stb.
A szdvegértés fejlesztésének gyakorlati [épései

A szovegek feldolgozasahoz elsOként vilagos kell, hogy legyen, hogy a csoport egyes tagjai milyen
szinten allnak a szovegértés teriiletén. Ennek a felmérésnek az elsé 1épése a modul kezdetén egy
szOvegértési feladatlap kitdltetése a csoporttal, majd pedig ennek szemeélyre szabott értékelése. A
feladatlap értékelése soran vilagossa valik, hogy melyik résztvevd milyen szinten all, illetve milyen
hianyossagai vannak, melyek a fejlesztendd teriiletek és 1épések. Valoszinisithetd, hogy a csoport tagjai

kiilonboz6 szinten allnak majd, és ehhez kell igazitani a fejlesztés menetét is.

A modul kiilonb6z6 nehézségli szovegeket tartalmaz, de a legbonyolultabb szévegekhez is lehet olyan
kérdéseket szerkeszteni, hogy a kiilonbozo szinten allo tanuldk is tudjanak vele dolgozni. Nagyon fontos,
hogy a szbveggel kapcsolatban felmerilt minden kérdés tisztazasra kertiljon, vagy ugy, hogy a tanulok
megbeszélése nyoman valik egyértelmiive, vagy Ggy, hogy a tanar adja meg a valaszt. Nem maradhat meg

nem vélaszolt kérdés, ki nem fejtett tartalom.

Lényeges mddszertani kérdes, hogy betartsuk a fokozatossag elvét, azaz kis lépésekben haladjunk az
egyszeriibbtdl a bonyolultabb feladatokig, szovegekig. Ugyelni kell arra, hogy minden didk eldtt — még

akkor is, ha csoportmunkéban dolgoznak — ott legyen az adott szoveg.
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A szdvegeértési-szovegalkotasi orakon feldolgozasra javasolt szovegek gylijteményén kiviil természetesen

barmely mas széveg is hasznalhato. A szévegekhez kapcsolodd kerdések megalkotasanak egyik nagyon

fontos szempontja, hogy a valaszok az adott szovegben megtalalhatok legyenek. A szdvegen kivdili

Osszefiiggéseket a feladat megoldasat kovetd megbeszélésen lehet bemutatni, és ezzel sziikség esetén az

adott szdveget Uj dimenzidba is lehet emelni.

A foglalkozasok lehetséges struktiraja:

M w0 D e

Szovegértesi feladatok elvégeztetése
A feladatlapok személyre sz410 értékelése
A szovegértési gyakorlatok végzése, ezek ellendrzése, értékelése

A szbveggel kapcsolatos kérdések megbeszélése, esetleg vitaja

A Kivitelezés lehetséges modjai:

frontalisan egyéni munkaval, majd kozos szovegfeldolgozas és ellendrzés keretében a megoldasok
Osszevetése, értékelése;

csoportmunkaban — csoportonként kulon szdvegekkel, ekkor a 2-4 f6s csoport ko6zOs
feladatmegoldast végez;

preparalatlan (szomagyarazat nélkili) szovegek feldolgozasa — segitségul felhasznalhatd eszk6zok:
szotarak, internet (ezek hasznélatanak gyakorlasa);

preparalt (szomagyarazatokkal ellatott) szovegek feldolgozasa;

hosszabb szovegekbdl vazlat készitése egyéni és csoportmunkaban is lehetséges;

egyes szdveg jelentésével, tartalmaval kapcsolatos vita, tapasztalatok megosztasa.
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Szdvegértés ora
A Férfi
Rahangolodas:

Az 0rén a férfi nemi és tarsadalmi szerepér6l, a férfihoz és a férfiassaghoz k6t6do fogalmakrol lesz szo.
Kotetlen beszélgetés sordn kérdezziik meg a résztvevoktol, hogy mit tartanak jonak és mit rossznak a

férfiakban?
Feladat: Olvasd el figyelmesen a széveget!

Allan és Barbara Pease: Miért hazudik a férfi? Miért sir a né?
(részletek)

Evezredeken keresztiil a férfiak a nap végén hazatértek a vadaszatbdl, és az estét azzal tolt6tték, hogy a
tizet bamultak. Egy ferfi hosszu ideig el tudott Glddgélni ebben a réveteg allapotban a barataival egy hang
nélkul, s a tobbi férfi sem varta el tdle, hogy megszolaljon, vagy, hogy o0sztozzon az érzelmeiben. A
férfiak szaméara ez a feszultségoldas értékes formaja volt, igy toltédtek fel a masnapi tennivalokra.
A modernkor férfija is szivesen bdmulja a nap végeén a tiizet, de méar olyan eszkdzok bevonésaval, mint a

sajto, a kdnyvek, a tdvkapcsolok.

A férfiak csatornakapcsolgatasat mindeniitt minden nd szivbdl gyliloli. Az elterjedt vice szerint sokan

tavkapcsoloval a markéban szeretnék eltemetni férjlket.

Ha egy not aggaszt egy probléma, ki kell beszélnie magabol, hogy valamennyire is megkonnyebbiiljon.
A noOk sokszor probalnak beszélgetni a férfiakkal, am a férfiak Ujsdgot olvasnak, a csatorndk kozott

barangolnak, és nem reagalnak az elhangzottakra, amiért gyakran éri ket provokacio6 ,,Mit mondtam az

Nemzeti Fejlesztési Ugynokség 40
www. ujszechenyiterv.gov.hu
D& 40 538 638

MAGYARORSZAG MEGUJUL

e A projekt az Eurdpai Unid tdmogatasaval, az Eurdpai

* r : * i .
Tt Szacidlis Alap térsfinanszirozdsaval valosul meg.
*


mailto:baptistatamop@gmail.com�

1) SZECHENYI TERV

TAMOP-5.3.3-10/2-2010-0002 ,Esély a valtozasra”

A projekt az Eurdpai Unio6 tamogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval valdsul meg.
A Baptista Szeretetszolgalat E.].SZ altal megvalositott projekt.
Felnottképzo szervezet: Orszagos Tranzitfoglalkoztatasi Egyesiilet
Felnottképzési nyilvantartasi szam: 00015-2009
Intézményakkreditacios lajstromszam: AL-2222
Programakkreditacios lajstromszam: PL-5673
4025 Debrecen, Simonffy utca 54. Tel/fax: +36 52/474-127 e-mail: baptistatamop@gmail.com

elobb?”, kérdezik a ndk. Legnagyobb csalédasukra a férfiak rendszerint tudnak vélaszolni, mivel

figyelmiket a tdvkapcsolora iranyitottak, &m a szavakat regisztraltak.

A férfiak munka utan szivesen bellnek a barataikkal egy-két oracskara egy italra, otthon pedig a ndk
mindig meglepve halljék, hogy a férjiik szinte semmit sem tudott meg a tobbiek maganéletérdl. Ennek az

az oka, hogy a férfiak ezt a tevékenységet gy €élik meg, mintha a tizet bAmulnak.

Orékat toltenek egyiitt horgaszassal, golfozassal, a kartyaasztalnal vagy a futballmeccsen anélkiil, hogy
sok mindent mondananak egymasnak. Ha pedig beszélgetnek, akkor tények — eredmények, megoldasok,
valaszok — keriilnek szoba, vagy pedig kiilonféle tigyekrdl és eljarasokrol cserélnek informaciot. De csak
ritkédn esik sz6 koztikk emberekrdl, emberi érzésekrdl. A férfiak agya eredményorientalt, és rendszerint

nem vesz tudomast az érzésekrol és az érzelmekrol.

A leedsi egyetemen egy felmérés soran azt kutattdk, hogy a férfiak miért térnek be munka utan egy italra a
kocsmaba:

e 9,5 % szeszes italt fogyasztani
e 5,5 % noékkel ismerkedni

o 85 % feszlltseget oldani

A férfiak Ggy oldjak a fesziltséget, hogy kikapcsoljék az agyukat, és valami masra gondolnak. Ezért tilnek
be szivesen egy csondes italra - aki nem akar, annak nem kotelez6 beszélni.
Ha a feérfi baratok nem beszélgetnek, az nem nézeteltérésre utal: pusztdn csak a tlzet badmuljak.
A Massachusetti Kozkoérhaz agykutatoi ,,sz€p” nokrol készitett fényképeket mutattak heteroszexualis
férfiaknak, eés arra az eredményre jutottak, hogy ezek a képek az agynak ugyanazokat a terileteit

aktivaljak, mint a kokain és a penz.
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Szbvegfeldolgozas:
Feladat:

1. Valaszoljatok a szoveghez kétodo alabbi kérdésekre!

A,

Mikor jottek haza a vadaszatbol a férfiak?
Mit csinaltak utana?

Miért?

Mivel iitik el a férfiak az id6t manapsag?

B,

Milyen a férfiak agya?

Mit jelent az, hogy heteroszexualis?
Mir6l beszélgetnek a ferfiak?

Hany percre lnek be egy kocsmaba a férfiak?

C1

Szazbol hany férfi megy be ismerkedni egy kocsmaba?
Mi t6lti be manapsag a tliz szerepét?

Hogyan gondolkodnak a férfiak TV-nézes kdzben?

Hol végezték a vizsgalatot?

2. Alkossatok péarokat! A fenti szdveg segitségével (és a sajat tapasztalataitok alapjan) irjatok le, hogy

milyen parbeszéd zajlik le a férfi és n6 kozott a TV nézése kdzben! A legjobbat jatsszatok is el!
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Tanitdsmodszertan
A jelenleg alkalmazott és a célcsoportunk szempontjabol alkalmazhatd oravezetési modszerek kozil
néhanyat kiemelve ismertetiink. A csoportositast elsdsorban a pedagdgus tevékenysége szerint, illetve a

didkok, mint befogado fél szempontjai szerint tehetjik meg.

A frontalis munka

A frontélis munka olyan szervezési mdd, amelyben az egyitt tanul6/tanitott diakok tanulasi tevékenysége
parhuzamosan, egy iddben, gyakran azonos iitemben folyik a kozds oktatasi célok érdekében.

A frontalis munkara jellemz6, hogy a tanulds lehet0ségét azok szamara biztositja csak, akik tudnak és
akarnak is részt venni a tanulasi folyamatban. Elmondhato tovabba, hogy eltéré a tanulok érdekeltsége,

részvételik intenzitdsa az eltéré személyiségiikb6l fakadoan, igy teljesitményiik is kiilonb6z6 lesz.

A tanitasi alaphelyzet:
- apedagbgus szerepe
- 0 atudas forrasa
- kiils6 fegyelem biztositdja
- adiak szerepe
- kozvetitett ismeretek befogadasa
- kiils6 szabalyok betartasa, engedelmesség
A frontélis Oravezetés alaphelyzetében az ora kdzpontja a pedagogus, mind az atadott tartalom, mind az
ora formaja szerint. Két részre oszthatd a tanuldk csoportja is, egyrészt lesznek a motivalt, résztvevo
diakok, akik a tanarral is jol kommunikalnak, ebben a szituacidban jobb eredményeket lesznek képesek
elérni. Masrészt lesz a tanarral egyutt haladni nem tudok vagy nem akardk csoportja, akik emiatt nem
kommunikalnak a tanarral, és altalaban rosszabb eredményeket is érnek el. Osszehasonlitasképpen a
reformpedagogidk ezzel szemben az egyének kiilonboz6ségét és megkilonboztetését veszik figyelembe
(differencialas), és épitenek is arra, ezért elvetik a frontalis munkat. Ugyanakkor a frontalis munka

altalaban a magyarorszagi oktatas leggyakrabban alkalmazott szervezesi modja, mert:
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- mddot ad a pedagogusnak a sajat szerepenek kihangsulyozéasara,

- apedagdgus leginkabb ezzel a modellel talalkozott, ez szamara kovetheté minta,

- ez aszervezési mod teszi lehetdvé a leggyorsabb tanitést, igy lehet az “anyag végére jutni”,

- atodmegoktatas a frontalis munkaval a legolcsdbb,

- nagy osztalylétszam esetében nehéz mas maddszert alkalmazni,

- sok esetben megadja a pedagogusnak az egyiitt haladas latszatat, igy a sikeres el6rehaladas

latszatét is.

Ugyanakkor el kell mondani, hogy a frontalis tanitas jol alkalmazhatd6 homogen tanulécsoport,
megkozelitden azonos tudasszintli tanulok esetén, vagy akkor, ha teljesen Uj tananyagot adunk at.

Fontos lehet emellett, hogy ekkor az egész tanuldcsoport egységes csoportként kezelése az 0sszetartozast
is erdsiti, kiilondsen akkor, ha a tanar személye nem 6rvend nagy népszeriiségnek.

Eredmenye emellett a spontan differencidlodds, miszerint egyszerre tapasztalhatunk Kkiugrd

teljesitményeket csakugy, mint lemaradassal fenyegetett diakokat.

A frontalis munkat kisero jelenségek:

“kettds szinpad” (Jiirgen Zinnecker):
- eliilsé szinpad: f6 események: tanar tanit, didkok figyelnek, jelentkeznek, valaszolnak,
gondolkodnak
- héatsé szinpad: oktatast kdvetni nem tudo vagy nem akard gyerekek, akik ténylegesen is hatul
vannak a fizikai térben, elbujva masok mogé végzik itt “melléktevékenységiket”: leveleznek,
almodoznak, leckét irnak, szundikalnak, stb.
Amint valamilyen melléktevékenység az eliilsé szinpadra kertiil, mert a tanar reagal ra, megszakitja miatta
a tanitasi-tanulasi folyamatot.
A melléktevékenységek okai lehetnek:
- unalom,

- nehézség a tananyaggal,
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- amelléktevékenység végzésében talalt 6rém,
- atanar irénti ellenszenv kifejezése,

- kielégitetlen alapsziikségletek,

- “valamivel ki kell hGzni 6ra végéig”,

- motivacio hianya.

A melléktevékenységek kialakulasa, megjelenési formai, intenzitasa, kiterjedése nagyban fiigg a tanar
személyiségétol (lasd fenn).

E szempontbdl hatranya a frontalis Oravezetésnek, hogy egyszerre szilkseges figyelemkoncentracié és
figyelemmegosztas kilonféle tevékenységteriileteken. A tandrnak sokszor kell fegyelmezéssel
foglalkoznia az orén. A frontalis munkaszervezés lehetdséget ad arra, hogy a tandr hozza nem értéset
palastolja, leginkébb alkalmas arra, hogy a feleldsséget a tanulokra, a koriilményekre haritsa, akar indokolt

ez, akar nem.

A differencialt oktatas

A kiilonleges banasmoédot igényld (a hatranyokkal és elényokkel rendelkez6) résztvevok iskolai oktatasa
az egyéni sajatossagokat figyelembe vevd, azokhoz alkalmazkodo oktatas.

A differencialt oktatasban az egyéni sajatossagokkal rendelkez6 diakok parhuzamosan végezhetnek testre
szabott feladatokat. Eldfeltétele, hogy a tanito ismerje a tanulok egyéni jellemzdit (képességeiket, elézetes
ismereteiket, motivaltsagukat, munkavégzésiket, egyuttmiikod6é képességiiket, szocialis hatteriiket, tarsas

helyzetiiket), hiszen ennek megfeleléen végezhet differencialast a tanorakon.

A differencialt csoportmunkaval lehetévé valik, hogy az egyes tanulok olyan feladatokat kapjanak,
melyek szamukra er6feszitést jelentenek, azonban ennck ellenére meg tudjak oldani azokat. Ez
sikerélményt jelent a résztvevonek, és 6sztonzi a tovabbi munkara. El kell dénteniink, hogy mi a munka

célja: a felzarkoztatas, a jobb képességliek aktivalasa és tovabbi fejlesztése; avagy a képességfejlesztés.
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A tanulok 3-6 fOs csoportokba (csoportmunka) szervezOdnek onként, vagy a tanar iranyitasaval.
Differencialt csoportmunkanak azt a tanulasszervezesi modot tekintjik, amikor a tandr homogén
csoportokat alakit ki. Ilyenkor a csoportok altalaban kiilonb6z6 feladatok megoldasan dolgoznak. A tanar
Kioszthatja a részfeladatokat érdekl6dés vagy tudasszint szerint is, de valaszthatnak maguk a didkok is,

vagyis a differencialas a csoportok kdzott tortenik.

Kooperativ csoportmunkardl beszéliink akkor, ha a tanulok heterogén Osszetételii csoportokban
dolgoznak, és a feladat megoldasa éppen az egyének kdzotti killénbségek kihasznalasara éplil. A csoportos
tanulds korabban mar emlitett eldnyei mellett ez a moddszer jelentésen hozzajarul a tanulok realis

onismeretének alakuldsahoz, és fejleszti tolerancigjukat is.
Fajtai:

- minden csoport ugyanazt a feladatot kapja, de a csoportokon bell differencidlunk valamilyen szempont
szerint,

- minden csoport mas feladatot kap.

A munka végeztével a részfeladatokat dsszegezniuk kell a résztvevoknek, majd beszdmolnak a levont
altalanositasokrol. Ekdzben kozottiik kolcsonds fliggési, feleldsségi €s ellendrzési viszonyok jonnek 1étre.
A tanulék megtanuljdk tirelemmel végighallgatni a masikat, egymas kozott felosztani a munkat.

Taldlkozhatnak konfliktusokkal, és sok esetben kialakulhatnak vitak ebben a munkaformaban.

Felmerilhetnek azonban csoporton belil olyan problémak, amikor a tanulok nem tudnak hatékonyan
egyutt dolgozni.

Ez el6fordulhat, amikor:

- a csapatok kozott ellenségeskedés, versenyhelyzet alakul ki,

- egyes tanuldk ellen fordul a csoport,

Nemzeti Fejlesztési Ugynokség 46
www. ujszechenyiterv.gov.hu
D& 40 538 638

; A projekt az Eurdpai Unid tdmogatasaval, az Eurdpai
g Szocidlis Alap térsfinanszirazasaval valosul meg.


mailto:baptistatamop@gmail.com�

SZECHENYI TERV

TAMOP-5.3.3-10/2-2010-0002 ,Esély a valtozasra”

A projekt az Eurdpai Unio6 tamogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval valdsul meg.
A Baptista Szeretetszolgalat E.].SZ altal megvalositott projekt.
Felnottképzo szervezet: Orszagos Tranzitfoglalkoztatasi Egyesiilet
Feln6ttképzési nyilvantartasi szam: 00015-2009
Intézményakkreditacios lajstromszam: AL-2222
Programakkreditacios lajstromszam: PL-5673
4025 Debrecen, Simonffy utca 54. Tel/fax: +36 52/474-127 e-mail: baptistatamop@gmail.com

- a csoport tudatosan a szabalyok ellen cselekszik,

- népszeriivé valik a zavard viselkedés.
Ezen esetekben a tovabbi munka megkezdése el6tt fel kell oldani a konfliktust.

A differencialas hatranyai: nagy csoportlétszam esetén nehezen alkalmazhatd, emellett jelentds talmunkat

igényel a tanar részérol.
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Fegyelmezeés

Minden korosztalynal, minden tanulocsoportban el6fordul, hogy a résztvevok figyelme elkalandozik a
tandrai anyag elsajatitasarol, sét ezen tilmenden athagja a kommunikacios tér hatarait.

Mint ahogy erre mér kitértlink, a tanarnak erre mindig reagalnia kell.

Fegyelmezetlenség esetén a tanar mindig gondolja végig az azt kivaltd okokat, és aszerint cselekedjen.
Kérdezze meg a résztvevdt, mi az oka tettének, mit szeretne tenni, és kdzosen allapodjanak meg a
teendOkrdl. Példaul, ha a tanuld hiperaktiv, akkor menjen ki az 6rarol, sétaljon, majd j6jjon vissza késobb,
ha WC-re kell mennie, tegye meg, ha nézeteltérése van valamely tarsaval, beszéljék meg réviden egymas

személyenek és véleményének tiszteletben tartasaval, stb.

A fegyelmezetlenseg megitélése

»Nyilvanvalonak tlinik, hogy a fegyelmezetlenséget, mint normaszegd viselkedést mindenekel6tt az
iskolai és osztalytermi normarendszer jellegének fiiggvenyében kell megitélni. Ez a megitélés a
legtébbszor erkdlcsi szempontok alapjan, a ,,jé-rossz” skala sikjan torténik. Olykor azonban szocialis
(hasznos-haszontalan), orvosi (normalis-abnormalis), intellektudlis (raciondlis-irracionalis), logikai (igaz-
hamis), axioldgiai (ertékes-értéktelen) vagy esztétikai (szép-csunya) kritériumok figyelembe vétele alkotja
a megitélés alapjat. Amennyiben a kilonboz6 iskolakban gyakorta (akar mennyiségi, akar mindségi
szempontbol) eltéré normarendszereket talalunk, konnyen megtorténhet, hogy egy bizonyos tanuldi
cselekvést vagy viselkedést egyes iskolakban fegyelmezetlenségnek konyvelnek el, mas iskolakban pedig
nem.

A gyakorlo pedagogusok altal felallitott kovetelményrendszer k6zott is nagy kulénbség van, ami
ugyancsak a viselkedés-megitélés kiilonb6zéségéhez vezet (hisz van olyan tanuldéi megnyilvanulas, amit
egyes pedagdgusok helytelenitenek, masok azonban elfogadhatdnak tartanak). Az iskolai rendszabalyok
skalaja is jelentés mértékben befolyasolja egy-egy viselkedés megitéléset, mert hiszen ha az iskolai

szabalyok nagy mennyiségével allunk szemben, akkor joval nagyobb annak valdszintisége, hogy egy adott
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gyermeki viselkedést fegyelmezetlenségként konyvelnek el, és forditva, egy mitkédésében alacsonyabb
szinten szabalyozott iskoldban vagy osztalyban a fegyelmi kihdgasok meértéke alacsonyabb lesz. Nagy
kihivasnak tekinthet6 (akar egy oktatasi rendszer, akar egy iskola, akar pedig egy osztaly vonatkozasaban)

11 s . r o r ’ T 4
az optimalis mennyiségli szabdly, norma és kovetelmény megallapitasa.”

Altalanossagban elmondhatjuk, hogy a tanulok fegyelmezettsége-fegyelmezetlensége szorosan fiigg az
oktatd tag értelemben vett fegyelmét6l (pontossagatol, rendszerességétol, felkésziiltségétol,
celtudatossagatol stb.) is, tovabba a képzés szinterén uralkodé viszonyok demokratikus jellegétol, a
kommunikacids tér szabadsagfokatol, a tanitas mindségétdl, az oktatasi tevékenység-kinalattol, a tanulok
létszamatdl, koratdl. Ugyanakkor egyes jellegzetes csaladi nevelési koriilmények, valtozatos szocialis
problémak vagy betegségek favorizald tényez6i lehetnek a résztvevok képzesi szabalyokat megsértd

viselkedésének.

* http://www.oracler.ro/fodlink/iskolai%20fegyelem.html
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Ertékelés
Ertékelés nélkiil nehezen képzelhetd el pedagogiai folyamat.

Az értékelésnek kilonféle céljai lehetnek. Az értékelés targya altalaban allandd, ugyanarrol (a résztvevo

teljesitményérol, személyiségérdl) van szo.

Az értékelés célja sok esetben a mindsités, a szelekcid. Elvaras a résztvevo felek szempontjabdl, hogy
egyrészt megbizhatd, mindenkire érvényes adatokat szolgaltasson az értékelés; masrészt a motivalas

eszkozeként szemelyre szoldan, a korabbi eredményhez képest elért haladast kell dokumentalnia.

Az oktatas mindsitésének leggyakoribb forméja a valamilyen skala szerinti osztalyozas. Az osztalyozas

hasznossagarol, illetve hasznalhat6sagarol megoszlanak a vélemenyek.

.M. Nadasi Maria rendszerezi azokat a szempontokat, amelyek miatt az osztalyozast nem tartja
alkalmasnak az értékelésre: pedagogiai-lélektani (izgalom, jegyekert tanulds), szocidlpszicholdgiai
(szubjektivitas), mérésmetodikai (becslés, relativitas, dsszehasonlithatatlansag) és pedagogiai (a fejlédésre
vonatkozo6 informacidtartalom hianya) okokat sorol meggy6zéen. Korom Erzsébet ehhez azt teszi hozza,
hogy ,,A tandrok jelentds része nincs tisztaban a pedagogiai értékelés alapfogalmaival, azok funkcidjaval
és alkalmazasi lehetdségeivel. Osztondsen osztilyoznak, a tanuld teljes személyiségét figyelembe véve
egy bonyolult elvarésrendszer alapjan.” Bar magyar szerzok véleményét idéztem, ez a probléma nemcsak
nalunk jelentkezik. Sok éve mar, hogy Franciaorszagban Bourdieu elvégezte azéta elhiresult szocioldgiali
Kisérletét a Sorbonne-on, melynek soran a professzorok tudta nélkil, miniszteri engedéllyel ugyanazokat a
dolgozatokat két egymast kovetd évben ugyanazoknak a professzoroknak adtdk oda megitélésre. Az

eredmény lesuijto volt.”>

5 Ranschburg Agnes: Az iskolak értékelési-mérési gyakorlata és a kompetenciak. Uj Pedagdgiai Szemle. 2004. majus.
http://epa.oszk.hu/00000/00035/00080/2004-03-ta-Ranschburg-I1skolak.html
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A feln6ttképzésre, kiilonos tekintettel a hatranyos helyzettel bird diakokra, kiemelten igaz, hogy a
teljesitményik értékelése, mérése folyaman kiemelt figyelmet kell forditani a sajat teljesitmény minel
pontosabb mérésére. A motivacid kapcsan mar beszéltink a pozitiv visszajelzés, az &llando értékelés
fontoss&gardl, most ezt azzal egészitenénk ki, hogy az értékelést, mint eszk6zt célszerii felhasznalni a

tanuloi motivacio kapcsan.

Nem hagyhatjuk figyelmen Kkivil, hogy résztvevéink minden bizonnyal koptattak méar a magyar
kdzoktatas valamelyik intézményének padjat, és talalkoztak az osztalyozassal. Az ezzel kapcsolatos
fogalmak, az ,,egyes”, a ,,megbukas”, ,felelés”, sth., mélyen beivddtak emlékezetiikbe, és ezt akarhany év
kihagyés sem tudja kitorolni egyik pillanatrol a masikra. Erdemes tehat ezektél a modellektdl eltekinteni,

és egy olyan értékelést bevezetni, mely ett6l eltér, de -fontos!- viszonyithatd az 6tfokozatu osztalyzashoz.

Vezessiink be szazalékos értékelést, de egyben adjunk mindig lehetéséget arra, hogy ,,szorgalmi” feladat
megoldasaval a diakok feljebb tudjak tornazni dolgozatuk, tesztjik értékét. Ez ahhoz vezet, hogy a
maximalis 100%-ot meghalad6 eredmények fognak sziiletni, de Osztonzbleg hatnak a teljesitményre, és a

negativ visszacsatolast, a csalodast €s a sikertelenség €rzését is jelentdsen csokkentik.

Az értékelés szubjektivitasa, személyreszabottsaga meghatarozo a képzés szempontjabol, de felmeril az
igény, mégpedig a résztvevok részérdl az objektivitasra is. Kimondva, kimondatlanul is igaz, hogyha nem
IS az egesz csoport, de a résztvevok egy része teljesitményét a tébbiekéhez fogja mérni. Szamit tehat az,

hogy ki ,,hanyast kapott”, milyen eredményt ért el.

Ennek a versenynek a negativ hatasait lehet kikiiszobdlni egy komplexebb értékeléssel, mikor az irasbeli
értékelést kiegészitjiik egy, a személyreszabottsag szempontjait figyelembe vevd szobeli értékeléssel.
Ebben kifejthetjik a teljesitmény értékeit, eredmeényessegét, és kihangsulyozhatjuk a korabbi

teljesitményhez képest tortént elérehaladast.
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Itt kell emlitést tenniink, elsdsorban eredményeket torzitd és az értékelést megnehezitd hatisa miatt a

puskazasrol is.

Miota létezik iskola és szamonkérés, azota létezhet puskazas is. A legtobb résztvevd talalkozott mar az
»eredménykiegészités” ilyen mddjaval, és biztos, hogy minden tanar is. Mit tegyunk, ha puskaznak

didkjaink, akar nyiltan, akar burkoltan?

Kilénbséget tehetiink aszerint, hogy valaki puskat, tehat valamiféle segédletet allitott 6ssze, nem kevés
1dot €s energiat belefektetve, €s ezaltal atnézte, kivonatolta a tananyagot, vagy fiizetet, konyvet hasznalva

prébalta javitani a teljesitményét.

A puskazast tiltani, ellene kiizdeni néha sziszifuszinak tiiné kiizdelem. Megsziintetni nem fogjuk tudni, az
elrettentd intézkedésekkel magunkat, a tanart tehetjiik nevetségessé, amennyiben sikeresen fiileliink le egy

,elkovetot”, a szankcionalas tehet minket népszertitlenné. Mit tehetiink tehat?

A legcélszeriibb elfogadni, és beépiteni az értékelésbe. Itt elsésorban arra az elviinkre tamaszkodhatunk,
miszerint minden résztvevét onmagahoz mériink. Eszerint a puskazassal mindenki magat csapja be, hiszen
sajat teljesitményét torzitja, és amennyiben szembesitjik vele, radébben(het), hogy igy nem tudja meg

valdjaban azt, hogy mennyit tud, és ez a tudasa valdjaban mennyit is ér.

Természetesen felhivhatjuk a résztvevé figyelmét, hogy kertilhet olyan helyzetbe élete sordn, amikor nem
lesz lehetdsége a puskdzasra, és ekkor nem fogja tudni elShivni sajat ismereteit, hiszen nem lesz benne

gyakorlata, és persze ismeretek sem allnak majd rendelkezésére.

Mondhatjuk azt is, hogy a sajat magunk altal elkészitett puska engedélyezett, és ezt bevonhatjuk az
értékelésbe, Osszevonva azt az elkészitett feladat értékelésével. Ezzel azt a célt is elérhetjik, hogy a

diakok elsajatitjak a kivonatolas, a vazlatkészités modszereit is.
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Azt mindenképpen latnunk kell, hogy k6z6s munkank kezdetekor elsdsorban a régi beidegzddések fognak
hatni, ezért a puskazassal kapcsolatos allaspontunkat mihamarabb allitsuk fel, és fokozatossagra térekedve

fogadtassuk el a résztvevokkel.
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Csalad szerepe

Manapsag egyre kiélezettebb a vita, hogy a nevelés szemszogébdl kinek van fontosabb szerepe: a
csaladnak vagy az iskolanak. Nem tekinthetiink el a csalad szerepétdl a tanuldk nevelése, s ami legalabb
olyan fontos, motivacioja szempontjabol sem.

A felnéttképzésre forditottan igaz ez az allitas, mivel természetesen a csalad motivalo szerepet is betdlthet,
tanulasra serkentve a résztvevét, ugyanakkor szamos esetben a csaladi kérulmények korlatozhatjak is a
tanulasi folyamatot.

Feln6tt kortak, kuldnds tekintettel az édesanydk esetében igaz az, hogy napjuk minden percét a
gyerekeikkel valo foglalatossag tolti ki. Ezért lehet szerencsés, ha sajat képzeésunket dsszekapcsoljuk
azokkal az igenyekkel, melyek a résztvevék gyermekei részérél fogalmazodhatnak meg, akarva-
akaratlanul.

Amennyiben példaul A légy j6 mindhalalig vagy éppen a Kincskeresd kiskodmon a gyerek kotelezo
olvasméanya, mi is vélaszthatjuk szdvegértés témajaként e két mivet, és irhatunk feladatképpen beldle
olvasonaplot. Kulondsen igaz lehet ez verselemzesre, mely célcsoportunk esetében nehéz, ha nem

megoldhatatlan feladatot jelent a feleldsségteljesen segiteni akard sziilé szamara.
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Mivel kerulhettink szembe az 6ran?- Megoldasi javaslatok

Egy tanora keretein beliil szinte barmi megtorténhet, és a felelds személy, akinek valamiféle megoldasi
javaslattal kell azonnal elérukkolnia, a tandr. Természetesen itt nem arra gondolunk, amikor rosszullét
esetén mentdt kell hivni, bar az eljarasrendet és a rank vonatkozé torvényi szabalyozast mindig érdemes
ismerni, hanem azokra a szituacidkra, melyek a tanar-didk viszonyban keletkezhetnek. Itt természetesen
nem minden esetben alkalmazhatd, altalanos bolcsességeket sorolunk fel, hanem megoldasi lehetdségeket,

melyek segitséget nyljthatnak.
Tanar-diak konfrontacio

Az egyik legmeglepébb hatast tudja okozni, ha az 6sszes résztvevo valamilyen okbol a tanér ellen fordul.

Ez altaldban abban nyilvanul meg, hogy nem hajlando6ak a tanarral egylittmiikodni az oran.
Megoldas

Célszert elsoként a konfliktusforrast felderiteni, hiszen lehet, hogy nem is tanar személye ellen van
kifogasuk, hanem esetleg egy, az oran kiviili dolog kavarta fel 6ket. Ezt kdvetden olyan feladatot kell
nekik adni, vagy olyan beszelgetést kezdemenyezni veliik, mely mindenkit érint és mindenki bevonddik a
kozos munkaba. Az eredetileg tervezett feladatokat csak ezt kovetéen érdemes elévenni, ha még lesz erre

egyaltalan 1do.
Résztvevdk kOzti konfrontacid

Eléfordulhat, hogy egy, az ora eldtt kezd6dott konfliktus belenyulik az draba, akar a tettlegességig fajulo

veszekedést kivaltva két résztvevd kOzott.
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Megoldas

Els6ként a résztvevoket kilonitsik el egymastol, majd kezdjiik meg az eset megbeszélését. Erre jo eszkoz
a szerepjaték, melyben két résztvevivel, adott esetben a sértettekkel (de ekkor a szerepeket megcserélve!)

jatszassuk el a konfliktust és tarjuk fel az odavezetd okokat.
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Modulzaras

A képzés és a tantargyi modulok befejezéseként szobeli vizsgara keriil sor. A vizsgan a résztvevok szamot
adnak felkésziiltségiikrdl és targyi tudasukrol. A sikeresen letett vizsga utan tanusitvanyt kapnak a
képzésben valod részvételiikrol.

A vizsga pedagogiai célja azonban ezen talmutat. A célcsoport tagjai nehezen szolalnak meg idegenek
eldtt, nem szoktak hozza 6nalld véleménylik kifejtéséhez, kiillondsen, ha stresszhelyzetben vannak.

A vizsgaszituacié ezt a szituaciét segit oldani, bebizonyitja szamukra, hogy képesek megfelelni a
kovetelményeknek, és ezaltal felkésziti dket olyan helyzetekre is, melyekkel akar munkahelykeresés,

szemeélyes elbeszélgetés soran szembesilhetnek.
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