1. Szervezet adatai:
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Név:

Orszagos Tranzitfoglalkoztatasi Egyesiilet

Székhely:

4031 Debrecen, Istvan ut 33. 6/20.

Levelezési cim:

4025 Debrecen, Arany Janos utca 2. 1/3.

Telefon: 52/410-640

Fax: 52/410-640

Internet: WWWw.orszagostranzit.hu
E-mail: orszagostranzit@gmail.com

Hivatalos képvisel neve:

Kadar Erika

Kapcsolattart6 neve:

Kovacs Andras

Kapcsolattartd

elérhetdsége (telefon, email):

52/410-640
orszagostranzit@gmail.com

A szervezet tevékenységi
teriilete:

érdekvédelem, szakemberek képzése, valamint munkaero-
piaci szolgaltatasok nyujtasa a munkaerdpiacon hatranyos
helyzetl 4llaskeresOk szamara

A szervezet tevékenységi
hatokore (helyi, kistérségi,
megyei, 0rszagos):

orszagos hatokorl szervezet

Eves bevétele, annak
forrasa(i):

56 123 000 Ft
Ertékesités: 1913 000 Ft, Tagdij, tamogatasok: 53 897 000
Ft, Pénziigyi bevétel: 313 000 Ft

Fizetett alkalmazottainak 9
szama 2013-ban:
Onkénteseinek szama 3

2013-ban:

Szervezet profiljanak
bemutatasa:

Az Orszagos Tranzitfoglalkoztatasi Egyesiilet (OTE) 1999-
ben alakult 14  foglalkoztatasi  céli  szervezet
Osszefogasaként, akik elkdtelezettek a munkaerdpiacon
hatranyos helyzeti célcsoportok segitése irant. Az OTE-t
megalapitd szervezetek egyik f6 célja az volt, hogy a
tranzitfoglalkoztatasi projektek hazai szintli elterjesztését
tdmogassak, valamint kiilfoldi tapasztalatok, hasznosithatd
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eljarasok adaptalasat elémozditsak. Ennek érdekében olyan
komplex projekteket fejlesztenek és valdsitanak meg,
amelyek képzési - pszicho-szocidlis ¢és foglalkoztatasi
elemeket foglalnak magukba. Az Egyesiilet alakuldsakor
felvallalta ezen szervezetek érdekképviseletét, valamint nagy
hangsulyt fordit arra, hogy részt vegyen olyan projektekben,
amelyek foglalkoztatasi célu civil szervezeteket erdsitenek
szakmailag. Az Egyesiilet 2005 ota folyamatosan valdsit meg
komplex munkaerd-piaci projekteket annak érdekében, hogy
segitse a munkaerdpiacon hatranyos helyzetliek tartos
Az Egyesiilethez folyamatosan csatlakoznak foglalkoztatasi
célu civil szervezetek, jelenlegi tagsagat 17 tagszervezet és 5
maganszemély alkotja.

mm— (GYARORSZAG MEGUJUL

A projekt az Eurépai Unié tamogatasaval,
az Eu Alaj
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2. A szervezet onkéntes programja:

& Az onkéntes program neve
Onkéntes Pont 1étrehozasa Pilispokladanyban

b. Az 6nkéntes program idétartama
2012. november 1. — 2013. augusztus 31.

C. Rovid tartalma, célkitiizései (miért, milyen helyi igényekre, sziikségletekre
alapozva valdsitotta meg a programot a szervezet)

Az Orszagos Tranzitfoglalkoztatasi Egyesiilet (Debrecen) partnerségben a Kistérségi Egyesiilet
a Kulturalt Szabadid6 Eltoltéséért (Piispokladany) elnevezésii civil szervezettel olyan projektet
valositott meg, melynek alapvetd célja, hogy Piispokladany és térsége felnott lakossaganak
Oonkéntességre valo hajlandosagat novelje, az onkéntes tevékenység helyi szintli népszerisitését
elérje, valamint annak ismertségét, megbecsiiltségét novelje.

A projekt tovabbi célja a térségben él6 hatranyos helyzetli munkavallalok munkaeré-piaci

crer

hozzéaférésének eldsegitése.

A célok elérése érdekében a kistérség telepiilési 6nkormanyzatainak, a szocialis, oktatasi,
egészségiigyi, civil és allami intézményeinek Osszefogasaval olyan haldzat létrehozasa,
mikodtetése, mely a piispokladanyi onkéntes ponton keresztiil lehetdséget biztosit a térség
lakossaganak oOnkéntes programokba valé bekapcsolodasra, kiemelten az aktiv kortiak
foglalkoztatast helyettesitd tdmogatasra valo jogosultsagdnak megszerzése céljabol.

Az oOnkéntesek hasznos és értékteremtd tevékenységet végezhettek a térség szocialis,
egészségiigyi €s oktatasi terlileten miikodd intézményeinél, szervezeteinél. A projekt keretében
végzett, legalabb 30 nap Onkéntes munkaval megszerezhetévé valt a jogosultsag az aktiv
kortiak foglalkoztatast helyettesité timogatasara.

A projekt része volt az eredményesség novelése érdekében az Onkéntesek, valamint az
egylittmiikddo szervezetek €s a projektet lebonyolitdé menedzsment felkészitése a projektben
valo részvételre.

A projekt megvalositasi teriilete Piispokladany, Sarrétudvari és Barand.

A projekt inditasat az indokolta, hogy a 2011. 10. havi adatok alapjan Piispokladanyban 640
tartds munkanélkiilit regisztraltak, akik jogosultak voltak a Foglalkoztatast Helyettesitd
Tamogatasra. Plispokladdnyban a munkanélkiiliségi rata 13.85 % volt, mely az orszagos
atlagnak 1.75-szorose, melybol a legmagasabb a 19-24 évesek aranya. A projekt lehetdséget
adott a felndtt lakossdg szdmara az onkéntes programokban vald részvételre, a palyakezdd
fiataloknak a munkatapasztalat szerzésére, a tartds munkanélkiilicknek a munkaerd-piaci
(re)integraciora.

A projekt vallalasa az volt, hogy minimum 120 6nkéntes, minimum 3000 6raban szocialis,
oktatasi, egészségiligyi teriileten miikodd egylittmiikodd szervezeteknél kapcsolddik be
Onkéntes programok megvalositasaba.

A projekt hatdsara a bevont onkormanyzati, allami és civil fenntartasu oktatasi, szocialis,

egészségiigyi intézmények altal nyudjtott szolgaltatdsok szakmai szinvonala nétt, szolgéltatasi

kapacitasuk fejlodott. A projekt eredményeképpen a hatranyos helyzetii csoportok szamara a

helyi ellatorendszer szolgaltatdsai konnyebben hozzaférhetdvé valtak azaltal, hogy a
-

=/
A projekt az Eurdpai Unié timogatésival,
az Eul

m arsfi
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megvaldsitasi id0szak tiz honapja alatt az onkéntesek részt vallaltak a feladatok ellatdsaban. A
projektbe bevont személyek munkavégzés szempontjabol relevans készségei, kompetencidi
fejlodtek, amely elésegiti a tarsadalmi integraciot. A projekt eredményeképpen a teriileti
egységben ¢lok ¢Eletmindsége javult, a tarsadalmi kohézid er0s6dott a szolgaltatdsok
szinvonaldnak emelkedése altal.

A projektben résztvevo intézmények kozotti egyiittmiikddés erdsodott, mely késobbi
egylittmiikodéseket feltételez.

Az egylttmiik6dd intézmények koordinatorai tapasztalatot szereztek az onkéntesekkel vald
foglalkozasban, az onkéntes tevékenység tobb fogadoszervezet esetében beépiilt a szervezeti
kultaréba.

Az onkéntes program kozvetlen célcsoportja a bevont telepiilések felndtt lakossaga, kiemelt
célcsoportok a palyakezdok, a gyermekgondozasbol visszatérdk, az 50 év feletti allaskeresok,
a tartésan allaskeres6k, az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezOk, gyermekiiket
haztartasukban egyediil neveld sziilok.

Az Onkéntes program kozvetett célcsoportjai a fogadod intézmények altal nyujtott
szolgéltatasok  kedvezményezettjei, mozgéasszervi betegek, értelmi és  mozgas
fogyatékossaggal €16k, iddsek, kisgyermekes ndk, romak, hatranyos helyzetii, részképesség
zavaros gyerekek, valamint a bevont telepiilések lakossaga.

d. Az onkéntes program megvalositasa (fobb 1épésekre kérjiik térjen Kki:
onkéntesek toborzasa, kivalasztasa, felkészitése, elismerése, onkéntesek feladatai az
adott programban, szerzédéskotés az onkéntessel, szerzodéskotés onkormanyzattal,
vallalatokkal egyéb civil szervezettel; 6nkéntesekkel torténé kapcsolattartas)

A fogado szervezetek:

A projekt tervezési szakaszdban a kovetkezd szervezetek keriiltek bevondasra
fogadoszervezetként:

Piispokladany:
o Kistérségi Egyesiilet a Kulturalt Szabadid6 Eltoltéséert
Magyar Voroskereszt Plispokladanyi Tertileti Szervezete
Piispokladanyi Altaldnos Iskola és Specialis Szakiskola AMI Pedagogiai Szakszolgalat
Napfényes Tamogatod Szocialis Egyesiilet
Karacs Ferenc Gimnazium, Szakkozépiskola, Szakiskola és Kollégium
Piispokladanyi Varosiizemeltetd és Gyogyfiirdé Kft.

Sarrétudvari:
e Sarrétudvari Nagykozség Onkormanyzata

Béarand:
e Pszichiatriai Betegek és Ertelmi Fogyatékosok Otthona

A megvalositasi szakaszban a projektszemélyzet arra torekedett, hogy minél nagyobb szamban
elérje a térség potencidlis fogadod szervezeteit, tehat e szervezetek kore folyamatosan boviilt. A
projekt azoknak az 4llami, Onkorményzati, civil szféraban miik6do, a Pilispokladanyi
Kistérségben talalhato szervezeteknek, intézményeknek keriilt ajanlasra, melyek célcsoportjat a
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mozgasszervi betegek, az értelmi és mozgas fogyatékossaggal €16k, iddsek, kisgyermekes nok,
romak, hatranyos helyzetli, részképesség zavaros gyerekek, valamint a mitkodési teriiletiikon
€16 helyi lakossag alkotja.

A projekt idoétartama alatt tovabbi nyolc piispokladanyi szervezet csatlakozott a fogadd
szervezetekhez, igy 0sszesen tizenhat fogado szervezet tudott dnkénteseket fogadni.

A csatlakozo6 fogado szervezetek a kovetkezok:

e Karacs Ferenc Muzeum

e Elhagyott Allatokért Els6 Sarréti Regionalis Allatvédd Egyesiilet
e Erdészeti Tudomanyos Intézet

e Dorogi Marton Varosi Konyvtar és Miivel6dési Kozpont

e Segitd Kezek Szocialis Szolgaltaté Koézpont

e Piispokladany Varos Gazdasagi Ellatoé Szervezete

e Egyesitett Ovodai Intézmény

e Baptista Tevékeny Szeretet Misszid

A csatlakozo intézmények koziil a kovetkezd szervezetek felelnek meg a palyazati
feltételeknek, tehat szocialis, egészségiigyi illetve oktatasi teriileten miikodnek:

Kistérségi Egyesiilet a Kulturalt Szabadid6 Eltoltéséért
Magyar Voroskereszt Plispokladanyi Tertileti Szervezete
Napfényes Tamogatod Szocialis Egyesiilet
Piispokladanyi Varosiizemeltetd és Gyogyfirdd Kft.
Sarrétudvari Nagykozség Onkormanyzata

Pszichiatriai Betegek és Ertelmi Fogyatékosok Otthona
Dorogi Marton Varosi Konyvtar és Miivelddési Kozpont
Segitdé Kezek Szocialis Szolgaltaté Kézpont

Baptista Tevékeny Szeretet Misszio

A fogadd szervezetek koziil a projekt futamideje alatt harom szervezethez nem sikeriilt
onkéntest kozvetiteni. Az Piispokladanyi Altaldnos Iskola és Specialis Szakiskola AMI
Pedagogiai Szakszolgalat és a Karacs Ferenc Gimnazium, Szakkozépiskola, Szakiskola és
Tudomanyos Intézet nem fogadott olyan dnkéntest, aki a foglalkoztatast helyettesitd timogatas
megszerzése érdekében vallalt volna dnkéntes munkat.

A projektbe bevont 6nkéntesek szamara az egyiittmiikddd szervezetek biztositjak a kozérdeki
Oonkéntes tevékenység ellatasahoz sziikséges munkaruhazatot, védofelszerelést €s anyagot.

A fogadoszervezeteknek meg kell felelniiik a kdzérdekli onkéntes tevékenységrol szolo 2005.
évi LXXXVIIL. torvénynek, tehat regisztralt fogadoszervezetnek kell lenniiik.

A fogadoszervezetekrdl az Onkéntes Pontban regisztracios adatlap keriilt kitdltésre, melyet a
szervezet hivatalos képviseldje latott el alairdsaval.




A fogado szervezetek koordinatorainak felkészitése:
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A projekt személyzetének tagjai, valamint a fogaddszervezetek tanacsadoi nem rendelkeztek
onkéntességhez kapcsolodd képzettséggel, igy a projekt megvalositdsaba bevont 14 {6
Intézményi csoportos felkészités tréninggel késziilt fel a projekt lebonyolitasara. A két napos
tréninget az Onkéntes Kozpont Alapitvany trénere, Vagvolgyi Gusztav tartotta 2013. januar
21-22-¢én az Ifjtsagi Hazban.

A tréning tematikdja a kdvetkezo volt:

Alapozé Onkéntes Menedzsment - Tréning

fogadé szervezetet?
Otletroham

TEMATIKA

1. nap

| lad/ TEMA / MODSZER Megjegyzés

- Tartam

09:00  Erkezés és névkiiras

5 K6szontd

25’ Szekérépités
Csoportos feladatmegoldas (2 csoportban)
Nagycsoportos visszajelzések
(Hogy éreztétek magatok a feladat megvaldsitasa soran?
Mi koze volt ennek a gyakorlatnak az Onkéntesek
fogadasahoz?)

20° A képzés célja
Bemutatkozas A ,,jo pillanatok” szerepe az
Rovid szokasos bemutatkozas + egy jo pillanat onkéntesek fogaddsanal!
(tanulsag, mi az ami jo pillanatot okoz az embereknek)

20° Elvarasok a tréningre Egy cetli egy elvaras — én
Gondold végig milyen valtozast akarsz a szervezetbenhelyezem el és irok hozz4, mondja
ezen a teriileten (miért jottél a képzésre), mit kell tanulnodel a motivéaciokat is
ehhez? A Tanulasi igények alapjan mik az elvéardsaid? Az elvdrdsok tisztazdasanak
Elvarasok térképe szerepe az onkénteseknél

10° A mai nap bemutatasa
Alkalmazott modszerek (itt €s most)
Idokeretek, technikai informaciok
Tematika ismertetése

10° Hogyan miikodiink egyiitt? Szabélyok tisztazasanak szerepe az
Szabalyok megbeszélése, szerzodés onkénteseknél

10:30- -

1045 SZUNET

15° Szervezeti szintii ismerkedés A3 lapok, filctoll, szines

40° A szervezet rajza. itt is reflexio: hogy mutatnak be a
Szervezet célja és legfontosabb tevékenységek szervezetet az Onkéntesnek
Miért és mire kell a szervezetnek onkéntes?

20° Mi jellemzi a sikeres onkéntes programot bonyolitéA ti szervezeteteket jellemzik

ezek? Ird fel azt a harmat
magadnak ahol a leginkabb érzed,
hogy fejlédnie kell!

Mi az oka, hogy mégis olyan kevés szervezetnek van




SZECHENYI TERV

sikeres onkéntes programja?

Egyéni munka
Kiscsoportos beszélgetés, okok listazasa nagy lapra
Kiscsoportok beszamoloi, nagycsoportos beszélgetés

Osszefoglalas, kulcsteriiletek felirasa
(Proaktivitas, csoport alakulas folyamata, elmélet)

13:00- - -
14-00 EBED SZUNET
75° Onkéntes stratégia elemei Szétvagott elemek
A szétvagott elemek logikai sorrendbe rakasa, kiscsoportos
munka
A felkésziilés jelentsége, nagycsoportos beszélgetés Péter féle abra
Sikeres onkéntes program 5 pontja.
A koordinator szerepe, jelentosége
19:30- q7UNET
15:45
15’ Napzaras, értékelés Szervezeti kultira kérd6iv hazi
16:00 feladatként
2. nap
9:00 Elményeim a segitéssel kapcsolatban: miért jO segiteni? Péros beszélgetés
Miért vallalnak az emberek 6nkéntes munkat? Listazas (6tletroham)
Onkéntesség torvényi-jogi hattere és adminisztralasa ppt
10:30  Sziinet
10:45  Onkéntesek toborzasa Péter abrara vald ranézés
Az Onkéntes utja a szervezeten keresztiil
2. A toborzas tervezésének 6 pontjai - min kell elgondolkozni
MIELOTT &nkénteseket toborzunk?
11:00  Onkéntes feladatkdre tablazat kitdltése egy dnkéntes Szervezeti szintli munka
tevékenységre
A toborzas tervezése kérdések alapjan erre az onkéntesre
valaszok megfogalmazasa.
11:30 A bevezetés 1épései, hogyan tudjuk befogadova tenni a
szervezetiinket, melyek a bevezetés 1épései Kiscsoportos munka
12:00 Ebéd
12:30  Székes egymasra hangolodas Jaték
12:45  Onkéntesek megtartasa Motivacio elméleti buborék,
45’ Herzberg? Mitdl elégedettek az emberek? Kéttényezds modell Motivacios lista, lehetdségek
Egy motivacids rendszer lehetséges elemet 0sszegyljtése
13:30  Egyéni fejlesztési terv, vagy azonnali kérdések és valaszok Szervezeti szintli munka
14:00  Osszegzés, folyamatelemzés
14:10  Ertékel kor
14:30 Vége




SZECHENYI TERV

Szakmai Miihely:

A fogadészervezetek tanacsadéi és az Onkéntes Pont munkatérsai a projektmegvalositas soran
harom alkalommal szakmai mihelymunkan vettek részt, ahol a projekt mentoranak
Marosszéki Emesének az Onkéntes Centrum szakmai vezetdjének és a projekt szakmai
vezetdjének részvételével megbeszélésre keriiltek a projekt tapasztalatai, a varhato feladatok.
Emellett a fogaddszervezetek tandcsadoi kérdéseikkel, problémaikkal folyamatosan
fordulhatnak az Onkéntes Pont vezetdjéhez. A szakmai mithely megvaldsitasara 2013. februar
4-¢n, aprilis 8-an, valamint junius 10-én keriilt sor az Ifjusagi Hazban.

Az elsd alkalommal a fogadoszervezetek tajékoztatast kaptak az Onkéntes Pont
tevékenységérél, megbeszélésre keriiltek az Onkéntesek fogadasanak tapasztalatai, a
résztvevok attekintették az Onkéntes torvényt, az Onkéntesek motivaldsnak lehetdségeit,
valamint a tovabbi 6nkéntes fogadasi lehetdségeket.

A mésodik szakmai miihelyen ismertetésre keriiltek az Onkéntes Pont aktudlis tevékenységei,
megbeszélésre keriiltek az Onkéntesek fogadasanak tapasztalatai, attekintésre keriiltek az
onkéntes stratégia elkészitésének elemei, valamint forrasszerzési lehetéségek a tovabbi
onkéntes programok megvaldsitasaval kapcsolatosan.

A harmadik, zar6 szakmai miihely alkalmaval a résztvevok szamara a mentor ismertette az
Onkéntes torvény valtozédsait, a megbesz¢élés masodik felében az Onkéntes tandcsadok
esetmegbeszElés keretében elemezték az onkéntesek fogadasanak tapasztalatait.

A projekt az Eurépai Unié tamogatasaval,
az Eurépai Szocialis Alap
tarsfinanszirozasaval valésul meg.
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Az Onkéntes Pont az Ifjusagi Hizban miikodik, melynek cime: 4150 Piispokladany, Bocskai
utca 21.

Ugyfélfogadas: hétfétdl péntekig 8 és 16 ora kozott

Onkéntes Pont vezetdje: Raczné Fekete Ilona

Onkéntes tigyfélszolgalati referens: Gali Valéria

Szakmai asszisztens: Baranyai Katalin

Onkéntes Pont:

Az Onkéntes Pont miikodését szemlélteti az alabbi abra:

ONKENTES PONT MUKODESE A KISTERSEGBEN

KONZORCIUM

SZAKMAI PROJEKT

= MENTOR
VEZETO VEZETO

UGYFELSZOLGALATI
REFERENS

ONKENTESPONT ()N KENTES PONT

VEZETO

ASSZISZTENS

FOGADO SZERVEZETEK

PUSPOKLADANY BARAND SARRETUDVAR

| ; 7
MAGYARORSZAG MEGUJUL
|
A projekt az Eurépai Unié timogatésaval,
az Europai Szocidlis Alap
térsfinanszirozisival valésul meg.
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Az Onkéntes Pontban minden hétkdznap, a projekt teljes idétartama alatt, az Onkéntes Pont
vezetdje ¢és az ligyfélszolgalati referens tajékoztatast nyajt a projektben valo részvételi
lehetdségekrol.

Sarrétudvariban és Barandon az Onkéntes Pont munkatarsai hetente egy alkalommal nytjtanak
tajékoztatast az érdekl6ddk szamara.

Szintén az Onkéntes Pontban Kkaphattak tajékoztatast az érdekléddk azokrél az onkéntes
akciokrol, valamint a csoportos onkéntes programokrol, melyekhez csatlakozhattak.

Az Onkéntes Pont elektronikus nyilvantartast vezet az dnkéntesekrol, melyet negyedévente
4tadott a Hajdu-Bihar Megyei Onkéntes Centrum részére.

Az Onkéntes Pont altal nyujtott szolgaltatasok:

- tajékoztatas a Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Munkaiigyi Kozpontja altal nyujtott
szolgéaltatasokrol,

- tajékoztatds a fiatalok szdmara a Fiatalok lendiiletben programba vald bekapcsolodas
lehetdségérdl, megyei EVS kiildd szervezetek adatbazisanak rendelkezésre bocsatésa,

- tajékoztatds Grundtvig iddskorti onkéntes programba vald bekapcsolodés lehetdségérdl,
kiild6 szervezetek adatbazisanak rendelkezésre bocsatasa,

- tajékoztatds a bevont telepiilések dnkormanyzatainak, civil szervezeteinek, egylittmiikodo
szervezeteinek onkéntes akcidirdl, az informalis Onkéntesség népszertisitése érdekében,

- palyaorientécios foglalkozas,

- felndttképzési tandcsadas az élethosszig tartd tanulas jegyében,

- segitségnyljtas szakmai 6néletrajz, kisérdlevél megirasaban,

- tjékoztatas a Hajda-Bihar Megyei Onkéntes Centrum szolgaltatasairol,

- informdacidnyujtés, tandcsadas az egylittmiikddd szervezetek tevékenységérdl, a lehetséges
onkéntes tevékenységekrol,

- tandcsadas az Onkéntességhez kapcsolodo jogokrol, kotelezettségekral,

- tapasztalatcsere lehetOségének biztositasa az onkéntesek szamara,

- igény szerint a személyi szolgaltatasokkal foglalkozd Onkéntesek szdmara
esetmegbeszélés/onkéntes klub biztositasa.

Onkéntesek toborzasa, fogaddsa:

A bevont telepiilési Onkormanyzatok munkatarsai minden érintett - aktiv kortiak
foglalkoztatast helyettesitd tadmogatasra jogosult - szdmara tdjékoztatd levelet kiildott a
projektben vald részvétel lehetdségérdl, melyet kiscsoportos vagy egyéni tajékoztatas
kovetett. Azok, akiknek az érdeklodését felkeltette a projekt, regisztracios lapot toltottek ki,
majd nyilatkoztak hatranyos helyzetiikrol.

A résztvevék toborzasat segitette a projekt megvaldsitasa soran 6t alkalommal, az Onkéntes
Pont népszertisitését szolgaldé harom alkalommal a helyi Piispokladanyi Hirekben megjelend
ujsaghirdetés, valamint az egy alkalommal hallhat6 helyi radidhirdetés.

A bevont telepiilések rendezvényein az Onkéntes Pont standdal késziilt, mely segitségével az
Onkéntes Pont munkatarsai plakatokon, szérélapokon és személyesen is tajékoztattik az
érdeklddodoket a projektrol.

Az egyiittmiikddé partnerek intézményiikben plakatokon is népszerlsitik a projektet.
Els6sorban a palyakezd6 fiatalok bevonasara egy, a projekt szadmara elkésziilt Facebook oldal

is felhasznalasra kerult.
[ Jiem
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A projektben zajlo eseményekrdl folyamatosan késziil fotd- és vided dokumentacio, valamint
egy film késziilt az oOnkéntesek munkdjardl. Mindkét konzorciumi partner honlapjan
elhelyezésre keriilt egy akadalymentes aloldal a projektr6l, mely folyamatosan frissiil az
aktualis eseményekkel.

Az Onkéntes tevékenység végzésérdl az Onkéntes jelenléti ivet vezet. Az Onkéntes munka
letoltésérdl a fogadoszervezet igazolast ad ki.

A projektbe bevont dnkéntessel - az Onkéntes Pontban - el6szor egy egyéni elbeszélgetés
torténik, ahol felmérésre keriil az iskolai végzettsége, szakképzettsége, szakmai tapasztalatai,
¢s azok a teriiletetek, tevékenységi formdk, amelyekben szivesen végezne Onkéntes
tevékenységet. Az dnkéntesek kozvetitését a fogadoszervezetekhez az ligyfélszolgalati referens
végzi. A fogadoszervezet visszajelz6 lapot tolt ki az dnkéntes fogadasarol.

Onkéntesek csoportos felkészitése:

Az Onkéntesek felkészitésékor a célcsoport tagjai tananyagot, mappat, jegyzettombot, tollat
kaptak és étkezést is biztositottunk szamukra. Az ellatott feladat jellege szerint az 6nkéntesek
a kétféle felkészités valamelyikén vettek részt. Az egyik, egy két napos, 12 oras, altalanos
felkészités az Onkéntes programra, a masik egy szintén két napos, 12 ords, a személyes
segitségnyujtasra valo felkészités. A projekt megvalositasa soran az dnkéntesek atlagosan 20
fos csoportokban késziilnek fel az 6nkéntes munka végzésére.

Az onkéntesek csoportos felkészitésének alkalmai, 1étszamok:
1.2012.12.18-19. - 16 {6
2.2013. 02. 26-27. — 16 {6
3. 2013. 04. 08-09. — 25 16
4.2013. 05. 28-29. — 25 16
5.2013. 07. 25-26. — 20 f6
6. 2013. 08. 15-16. — 20 6

imogatdsiva
az
tirsfinanszirozasaval valésul meg.
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Onkéntesek csoportos felkészitése az onkéntes tevékenységre
Csoport létszam: maximum 20 f6

Tematika
1. nap
Az egyes
tartalmi
A tovabbképzés egységeinek / eléadasainak/ megnevezése, az egyes elemek . reszs:k , . . .
A . e .. . oraszama Modszerek/munkaformak egységenként
résztémainak rovid tartalmi ismertetése /
idotartam
a

Bevezeto blokk 2 0ra | Nagycsoportos beszélgetés
Ismerkedés a tréning céljanak, modszereinek, kereteinek ismertetése, elvarasok és Ismertetés
félelmek tisztdzasa. Egyéni munka és nagycsoport eldtti ismertetés
Rahangol6dé blokk 2 ora Szociometrias gyakorlat (csoportos képzés,
Kapcsolddasok a csoporttagok kozott és a témara vald ravezetés kiilonbo6z6 szempontok szerint)

e csaladi allapot szerint Nagycsoportos beszélgetés

e gyermekek szdma szerint Diad gyakorlat

e ki milyen teriileten dolgozott Elmények megosztasa nagy csoportban

¢ ki gondolja ugy, hogy volt 6nkéntes
Felvezeto beszélgetés a témarol — mikor mondhatjuk azt, hogy valaki dnkéntesen
segitett, igy dnkéntes volt
Péros beszélgetés a segitéssel kapcsolatos élményekrol
Onkéntesség helyzete Magyarorszagon, az onkéntesek lehetséges motivacioi blokk 1 ora Képekkel illusztralt ppt eldadas

Hanyan onkénteskednek ma Magyarorszagon, mik a jellemzdi az 6nkéntes
tevékenységnek?

Mi a jelentésége ennek a magyar tarsadalomban

Ki és mit segitett mar kozceélbol, mi volt a motivacidja

Milyen motivaciok lehetségesek az dnkénteskedésre, mit nyerhetiink, ha
onkénteskediink?

Nagycsoportos beszélgetés
Lista készitése




Az onkéntesek jogai és kotelességei, jogi és etikai megfontolasok blokk 1 ora Eldadas

2005. évi LXXXVIIL. térvény onkéntesekre vonatkozod rendelkezéseinek attekintése Nagycsoportos beszélgetés

Mitdl onkéntes az dnkéntes €s miben kiilonbozik az alkalmazottol?

2 nap

Az onkéntes tevékenységre vonatkozoé elvarasok blokk 2 bra Egyéni munka, kérddiv kitoltése
Onkéntes a fogadd szervezet szemével, mik az elvarasai egy fogadé szervezetnek? Eldadas

Milyen elvarasaink vannak nekiink, mint 6nkénteseknek? Nagycsoportos tapasztalatcsere
Az elvaréasok tisztdzasa

Az onkénteshez kapcsolodo fogado szervezeti szerepek blokk 1 6ra Kiscsoportos foglalkozas
Szervezet vezetdje, koordinator, mentor, szakmai irdnyitd szerepeinek tisztazasa Tréneri 0sszefoglalés

Kihez mivel lehet fordulni

A lehetséges onkéntes tevékenységek ismertetése, fogado szervezetek bemutatasa 2 6ra Ismertetés

blokk Nagycsoportos megbeszélés
Folyamatelemzés, tréning dsszefoglalo, értékelés blokk 1 ora Ismertetés

Attekintjiik, hogy honnan hova érkeztiink, milyen f6 elemei és tanulsagai voltak a
tréningnek. Kozosen értékeljiik a tréninget.

Tréneri 0sszefoglald
Strukturalt kérbemondas

m arsfi
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Onkéntesek csoportos felkészitése a személyes gondoskodast nyujté tevékenységre
Csoport [étszdm: maximum 20 {6

Tematika

1. nap

A tovabbképzés egységeinek / eloadasainak/ megnevezése, az egyes elemek
résztémainak rovid tartalmi ismertetése

Az egyes tartalmi
részek oraszama
/ idotartama

Médszerek/munkaformak
egységenként

Bevezeto blokk 1 6ra Nagycsoportos beszélgetés
Ismerkedés a tréning céljanak, modszereinek, kereteinek ismertetése, elvarasok és Ismertetés
félelmek tisztazasa. Egyéni munka és nagycsoport eldtti
ismertetés
Kommunikaciés helyzetfelkészité blokk 2 6ra Kiscsoportos, egyiittmiikodést eldsegitd
A kommunikacio alapjai — személyk6zi kommunikacid gyakorlatok
Asszertiv kommunikécio Szituaciok megfigyelése akvarium
Kommunikacios helyzetek - helyzetgyakorlatok helyzetben
Nagycsoportos beszélgetés
Elmények megosztasa nagy csoportban
Gondozasi feladatok ellatasara felkészité blokk 2 6ra Képekkel illusztralt ppt eldadas
Személyes gondoskodas korébe tartozo szolgaltatasok megismerése Nagycsoportos beszélgetés
Szolgaltatasi formakhoz tartozo gondozasi feladatok Lista készitése
A személyes gondoskodas pszichologiaja 1 6ra Helyzetgyakorlatok
Empatia és odafordulas jelentdsége Szituaciok elemzése, érzelmek
A bevonddas hatarainak felismerése azonositasa, tudatositasa
Nagycsoportos beszélgetés
2 nap
Fizikai igénybevétel a személyes gondoskodasban 2 6ra Eldadas és bemutatd

Az onkéntesek altal elvégezhetd, fizikai igénybevétellel jar6 gondozasi feladatok
Eszk6z0k, modszerek, a fizikai igénybevétel hatarainak tudatositasa

Nagycsoportos beszélgetés




Egyiittmiikodés, kooperacio 2 bra Korabbi személyes tapasztalatok
Egyiittmiikodés az dnkéntes munkajat iranyitd koordinatorral, a hivatasos Osszegyljtése
szakemberekkel Konfliktushelyzetek eljatszasa
Konfliktusok kezelésének hatékony modja az egyiittmiikodés soran kiscsoportban

Tréneri 0sszefoglalés
A személyes gondoskodas folyamataban felmeriil6 tovabbi feladatok 1 ora Ismertetés
Adminisztracios feladatok Nagycsoportos megbeszélés
Titoktartas jelentdsége a személyes gondoskodas folyamataban
Folyamatelemzés, tréning osszefoglald, értékelés blokk 1 6ra Ismertetés

Attekintjiik, hogy honnan hova érkeztiink, milyen f6 elemei és tanulsagai voltak a
tréningnek. Kozosen értékeljiik a tréninget.

Tréneri 0sszefoglald
Strukturalt korbemondas

MAGYARORSZAG MEGUJUL |
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Az egyes alkalmak végén az onkéntesek az alabbi szempontok szerint értékelték a csoportos
felkészitést:

1.

Ertékeld a tanulasra szolgald helyiségeket Gsszességében! 5. ha nagyon elégedett
vagy, 1. ha egyaltalan nem vagy elégedett. (pl.: vilagitas, tisztasag, célnak mennyire
megfeleld stb.)

1 2 3 4 5
2. Ertékeld a tanulashoz kapcsolodé technikai és egyéb eszkozoket! 5. ha nagyon
elégedett vagy, 1. ha egyaltalan nem vagy elégedett. (tabla, asztal, sz¢€k, stb.)
1 2 3 4 5
3. Rendelkezésedre allt-e minden olyan informacio, tananyag, feladatlap, mely sziikséges
az adott tananyag elsajatitdsdhoz?
4. Mennyire érthetd, hasznalhat6 a kapott informacid, tananyag?
5. Mennyire voltal megelégedve a felkészitést végzd szakemberek munkajaval?
6. Mi az, amin szerinted valtoztatni kellene a jovében a felkészitéssel kapcsolatban?
Esetmegbeszélés:

A projekt onkénteseinek kilenc alkalommal, havonta egyszer 4 oOrdban esetmegbeszélésen
valo részvételt biztositottunk. Az esetmegbeszélés alkalmaval valamennyi Onkéntesnek
lehetdsége volt megbesz€Ini tapasztalatait, valamint az ) onkéntesek is tajékozodhattak a
projektrol.

Az esetmegbesz¢lés alkalmai, 1étszamok:

1.

Sk whkhwn

2012.
2013.
2013.
2013.
2013.
2013.
2013.
2013.

12.19. -3 16

01.31. -4 16

02.27.-26 16
03.20.- 1516
04.09.-16 16
05.29.-2516
07.25.-1519
08.15.-20 16




@ SZECHENYI TERV
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ONKENTES TEVEKENYSEG A FOGADO SZERVEZETEKNEL

-
AGY
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Szakmai ut, tapasztalatcsere:

Onkéntes jo gyakorlatok megvalosulasi helyszinének meglatogatisa, tapasztalatcsere volt a
célja a két napos szakmai utnak, amelynek soran 17 f6 KEKSZ 6nkéntes csoportos formaban
ellatogatott sikeres, oOnkéntes programot megvalositd szervezetekhez. A szakmai Tt
megvalositasara 2013. majus 31. - janius 1. kdzott kertilt sor.

Elsé nap a szintén Onkéntes Pontot miikddteté Nyirteleki Civil Centrum (4461 Nyirtelek,
Puskin u. 43/b. Fenntartd: Venczelné Bartha Ildiko) keriilt meglatogatasra. Itt egy szakmai
mihelybeszélgetés keretén belill kolcsondsen bemutatdsra keriilt a két szervezet
tevékenysége, megosztasra keriiltek az Onkéntes Ponttal, annak miikodtetésével kapcsolatos
tapasztalatok, esetleges nehézségek. Megnéztiik a szervezet altal miikddtetett nappali ellato
intézményt, ahol szintén onkéntesek segitségével és bevondsaval oldjak meg a napi feladatok
elvégésének jelentds részét. A Civil Centrumot iizemeltetd egyesiilet egy sikeres EAROP
palyazatnak kdszonhetden civil tanyat tart fenn és gondoz a telepiilés hataraban, ahol az éppen
aktualis teenddket is Onkéntesek latjak el. Betekinthettink az iiveghaz miikodésébe,
talalkoztunk a tanyan dolgoz6 onkéntesekkel, megtudtuk, hogy egy palyazat Utjan hogyan
jutott a szervezet pénz briketthez és megkostolhattuk a tanya terméseit.

Masnap reggel ismét egy szakmai utra indultunk el Tokajbol, immér a Bodrog partjan fekvo
Borsod- Abatij- Zemplén megyei kis telepiilésre, Bodrogolasziba. Itt szintén egy
mihelybeszélgetés keretén beliil cseréltiink tapasztalatot vendéglatdinkkal, majd a helyi
onkéntesek altal szervezett Gyermeknapra latogattunk el a szervezkkel. A Gyermeknapot
egy kétéves projekt egyik allomasaként szervezték az onkéntesek, olyan kistelepiilésen ahol
szinte semmi lehetdsége nincs és nem volt a projekt indulasdig a helyi és kornyékbeli
lakossagnak. Fogadd hazigazdank a mentor volt, aki ismertette a tobb telepiilésre kiterjedd
projektet és bemutatta a munkatarsait, a rendezvényt, és azokat a nehézségeket, amivel a
szervezOk ezekben a nehéz helyzeti telepiiléseken talalkoztak.

Az onkéntes program népszertsitése:

Krampuszfesztival

A projekt elsé Onkéntes Pontot népszertisitd rendezvényére 2012. december 15-én keriilt sor
Piispokladany foéterén. A Il. Krampuszfesztivalra a rossz 1d6 ellenére tobb mint, 2000 helyi
lakos volt kivancsi. A jelenléti ivet 71 o irta ala, az Onkéntes Pont logdjaval ellatott
golyostollat 69 6 kapott.

Vérosi majalis )
A projekt méasodik Onkéntes Pont szolgaltatasait népszeriisitd rendezvényére 2013. majus 1-
jén keriilt sor. Az Onkéntes Pont kitelepiilt a majalisra, ahol 30 f6 kereste fel a satrat.

Ladéanyi nyar

2013. augusztus 10-én, a Nyéri Koktél programsorozat keretében a KEKSZ és az Onkéntes
Pont is csatlakozott a Ladanyi Nyar 2013. ezen allomésédhoz. A szinpad mellett elhelyezett
Onkéntes Standon népszertisitésre keriilt az onkéntesség, annak fontossaga, bemutatdsra
kertiltek a projektben eddig elért eredmények. Sok ismerds arc megallt a standon beszélgetni,
akik az Onkéntes Ponton keresztiil vettek részt dnkéntes munkaban a fogado szervezeteknél.
Megtudtuk, hogy tobb esetben munkaszerzédést is kaptak, annyira meg voltak elégedve a
munkdjukkal. Ez a nagy latogatottsagi rendezvény, amihez csatlakoztunk, nagyon jo volt
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arra, hogy tobbektdl kozvetleniil is visszacsatolast kaptunk az Onkéntes Pont elmult
hoénapokban végzett munkajarol, eredményérdl, és tjabb érdekléddk figyelmébe is ajanlottuk
az Onkéntességet. A standot meglatogatok szama a rendezvényen: 53 {6

Tarsadalmi feleldsségvallalas, a vallalati 6nkéntesség népszeriisitése:

A projektbe bevont telepiiléseken hat alkalommal, 2-2 6raban tajékoztatast nyujtottunk a
miik6do vallalkozasok, cégek szamara a tarsadalmi feleldsségvallalas, a vallalati onkéntesség
népszerisitése érdekében.

Az tajékoztatas alkalmai, résztvevoi:

1. 2013. aprilis 16. Piispokladanyi Varosiizemeltet6 és Gyogyfirdé Kft. - Varga Lajos
2.2013. aprilis 17. Bir6 Transz Kft. — Biré Ferenc

3.2013. majus 7. Dorogi Marton Varosi Konyvtar és Miivelddési Kozpont — Tanyér Jozsef
4.2013. majus 28. Hasznalt Butor Bolt — Racz Imre

5. 2013. julius 16. Hasznalt Butor Bolt — Kdrai Istvan

A hatodik tajékoztatd augusztus masodik felében keriil megszervezésre.

Formadlis és informalis onkéntesség népszeriisitése:

Nyolc alkalommal a bevont telepiilések altal szervezett rendezvények kiegészitéseként
el6adasok kertiltek megtartasra a formalis és informalis 6nkéntesség népszerisitése témaban.

A tajékoztatas alkalmai, résztvevoi:

2013. januar 18. Egymas szemében - On - és Tarsismeret - 10 5

"Megismered magad, ha felismered, a Lélek révén, lelked révén, hogy az vagy igazan, ki
NEM-VAGY." Ez volt a mottéja annak az eldadasnak, ahol a résztvevOk az Onismeret és
tarsismeretrdl szituacios gyakorlatokkal kaphattak képet magukrodl és egymas megismerését is
segitette. Az Onismeret vezet el a személyis€ég valtoztatasahoz, fejlesztéséhez, mert altala tud
az egyén arra a kérdésre valaszolni, hogy ki 6 valdjaban, milyen képességekkel és
adottsagokkal rendelkezik, hogy képessé valik-e az oOnkiteljesitésre, valamint milyen
akaraterOvel rendelkezik céljai eléréséhez. A tarsismeret (emberismeret) €s az empatia
fokozatosan fejlodik, a masik ember megértésének fontos eszkoze. Erre hivtuk fel a figyelmét
az Oonkénteseknek.

2013. 4prilis 17. Onéletrajz tandcsadas (Munkakeresé ambulancia) - 12 6

Az el6adas keretében a résztvevok megismerték az Onéletrajziras technikait, az onéletrajzok
tipusait. Megtudtak milyen tartalmi, és formai elemei vannak a jO motivacios levélnek,
hogyan kell megjelenni egy allasinterjun. A résztvevok beszélgettek az eléaddval arrol is,
hogy az onkéntesség hogyan segit abban, hogy késébb konnyebben menjen a beilleszkedés a
munkahelyen. Az interaktiv eldadas sok 1) ismeretet adott a hallgatosagnak.

2013. 4prilis 19. SZER-TELENUL - 80 6

SZER-TELENUL cimmel, az onkéntesség népszeriisitésével egybekotdtt Drogprevencios
Napot tartott a KEKSZ, mely két helyszinen keriilt megrendezésre, az Ifjusdgi Hazban, és a
Dorogi Marton Varosi Konyvtar és Miivelddési Kozpontban. A résztvevok az Ifjusagi Hazban
“Drogturan” vehettek részt, majd ,,Vészhelyzet” cimmel a TANGO Dramakor tagjai Gtperces
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interaktiv szinieléadasok formdjaban mutattak be szitudcidkat, végiil Dr. Zacher Gabor
toxikologus foorvos eldadasat hallgathattak meg az érdeklédok. A helyszinen 6nkéntes stand
volt felallitva, az Onkéntes Pont munkatarsai minden érdeklédot szeretettel fogadtak,
informaltdk Oket. A Drogtira egyik dllomasadn Onkéntes totot toltdttek ki a részvevok. Dr.
Zacher Gabor eléadasaban kiemelte, hogy munkdajukat milyen sokban segitik az dnkéntesek,
valamint azt, hogy hany fiatal kapott mar motivaciot a nehézségei lekiizdésében azért, mert
elébb oOnkéntesként, majd munkavallaloként kezdett dolgozni, mely jelent6sen hatott a
tovabbi drogmentes ¢életiikre.

2013. junius 21-én Adj teret a MAS-nak! - 38 6

Ez az el6adas része volt Ifjusagi kozosségfejlesztés Hajdu—Biharban cimii szakmai
konferencianak, tandcskozasnak. A résztvevok megismerkedhettek a szervezett keretek kdzott
miikodé oOnkéntes programokkal. Emellett a Mas-Mozaik Egyesiilet elndke bemutatta a
szervezet munkajat, a RONK (Rocksuli Onkéntesek Klubjat) miikddését is, amely orszagosan
is példaértékii tevékenység.

2013. augusztus 2. Onkéntességgel a biinmegelézés érdekében - 9 £6

Az eléadas vazat a konfliktuskezelés témakor adta, valamint annak elemzése, hogy hogyan
keriilheti el az egyén, hogy aldozatta valjon, vagy épp a ,,rossz utra térjen” nehéz szocialis
helyzete ellenére. Felvazolasra keriiltek a kiilonb6z6 problémak megoldasi lehetéségei, azok
kovetkezményei. A résztvevok megbeszélték, hogy hogyan lehet elfogadni a madsik fél
nézdpontjat, ami érzékelhetden nehéz kérdés a célcsoport tagjai kdzott.

2013. augusztus 13. J6l vagyok! - Az dnkéntesség hatasa az egyének mentalis allapotara - 11
o

Az interaktiv eléadasban az el6adé elmondta, hogy a mentalhigiéné feladata a lelki egészség
eldsegitése és megdrzése, illetve azon ismeretek felhasznéldsa, melyek arra iranyulnak, hogy
megeldzzék a lelki problémakat és javitsdk az egyén pszicholdgiai beilleszkedését a
tarsadalomba, illetve képességeit a harmonikus szocidlis kapcsolatok kialakitasara. Emellett
emlitésre méltd, hogy kiilonb6z6 problémak megoldasara kinal megfeleld megoldasokat,
ilyenek példaul: alkoholizmus, depresszid, drogfiiggés. Mindez azért volt fontos, hogy errdl a
témarol eldadast tartsunk az onkénteseknek, mert a projektiinkben résztvevok sok esetben
régota kiizdenek ilyen problémdakkal, a mai tdrsadalomban feleslegesnek érzik magukat,
kiabrandultak, depresszidsak. Ez foleg azokra az egyénekre vonatkozik, akik évek Ota nem
vesznek részt aktivan a munka vilagaban.

2013. augusztusaban keriil megrendezésre Barandon és Sarrétudvariban még egy-egy eldadas.
Az egyik a nagysikerli mentalhigiénés eldadéds ismétlése, a masik téma pedig a kiilfoldi
onkéntesség, az EVS lesz.

A mentor szerepe, kivalasztasa, felelossége:

A projekt magas szakmai szinvonalu megvaldsitasa érdekében a projektben alkalmazott
mentor Marosszéki Emese, a Hajda-Bihar Megyei Onkéntes Centrum szakmai vezetdje, igy
mentorként a leginkabb kompetens az 6nkéntes program eldkészitésében és lebonyolitasaban.
A mentor az el6készités soran szakmai tandcsaival segitette a palyazat kidolgozasat, javaslatot
tett a képzések formajara és tematikdjara, a projekt szerkezeti felépitésére, az eredmények
elterjesztésének megtervezésére. A megvaldsitas soran pedig folyamatos szakmai felligyeletet
biztositott.
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A projektben engedélyezett havi nyolc oran tal, a mentor e-mailban és telefonon a
megvaldsito szervezetek rendelkezésére allt.

A projekt 10 honapja alatt folyamatos volt az egyiittmiikodés. A megvaldsitas és fenntartasi
kotelezettség idején tal az egyiittm{ikodé partnerek torekednek arra, hogy uj forrasok
bevonasaval az Onkéntes Pont fennmaradjon. Mivel az Onkéntes Centrum jelenleg fenntartasi
kotelezettség szakaszdban van, a mentor a fenntartdsi idészak végéig az Onkéntes Pont
rendelkezésére all.

A mentor konkrét feladatai:

- szervezi és lebonyolitja a fogado szervezetek szamara szervezett szakmai miihelyeket

- mas Onkéntes pontok munkdjanak, j6 gyakorlataink megismerése, halozati egyiittmiikddés
eldsegitése

- modszertani anyagok biztositdsa az Onkéntes Pont szamara

- egylittmikodés a zar6 esettanulmany terjesztésében, az eredmények disszeminalasaban

- egylittmiikddés 1) fogadd szervezetek felkutatdsaban

- egylittmikodés a jo gyakorlatok megismerésében

- egylittmiikddés az onkéntesség népszeriisitésében

e. Az onkéntes program megvalositasa soran felmeriilt kockazatok, és azok kezelésére
tett intézkedések)

- Kevés a bevont telepiiléseken az dnkénteseket fogado szervezet

A projekthez a tervezési szakaszban nyolc fogadd szervezet csatlakozott. A Pilispokladanyi
Onkormanyzat, mint egyiittmiikodd partner jelezte, hogy a Foglalkoztatist Helyettesitd
Tamogatds megszerzéséhez szeretné hozzéasegiteni az Tlgyfeleit. A varhaté 300 f6
jelentkezOhoz képest a fogado szervezetek szamat sziikséges volt boviteni. Ennek érdekében
az Onkéntes Pont munkatarsai személyes kapcsolataikon keresztiil, a népszerisitd eldadasok
alkalmaval, valamint a helyi médian keresztiil a teljes projektiddben szervezte az twjabb
fogaddszervezetek bevonasat. A tevékenység eredményeképpen a projekt befejezéséig
tizenhat fogadoszervezetet sikeriilt toborozni.

- Nem jelentkezik a projektben vallalt 120 6nkéntes

A Foglalkoztatast Helyettesité Tamogatds megszerzéséhez sziikséges a harminc nap
ledolgozésa az adott évben, amely Onkéntes munkaval is teljesithetd. A Polgarmesteri Hivatal
ligyintéz6i minden tgyfelet kiértesitettek a lehetdségrol. A jelentkezok mindegyikére
személyes figyelem, a projektre vald két napos felkészités, azon étkezés és szordajandék
keriilt kiosztasra. Az Onkéntes Pont munkatirsai minden jelentkezének olyan feladatot
igyekeztek biztositani, mely iskolai végzettségének, szakmai tapasztalatanak és érdeklodési
korének megfeleld volt. Emellett kiemelt figyelem jutott azokra a jelentkezokre, akik
onszantukbol tértek be az Onkéntes Pontba és vallaltak dnkéntes munkat. Az Onkéntes Pont
¢s a KEKSZ iroddja az Ifjuisagi Hazban talalhatd, igy tobb fiatal talalt maganak elfoglaltsagot.
A projekt soran tobb ligyfél elhelyezkedett a fogadd szervezeténél.

- Nem felkésziiltek az onkénteseket fogado szervezetek

A konzorciumi partnerek regisztralt dnkéntes fogaddszervezetek voltak a projekt benyujtasa
elétt is, de nem rendelkeztek Onkéntes menedzsment tapasztalattal. A csatlakozd fogadd
szervezetek nagy része a palyazat birdlati szakaszaban szerezték meg a regisztraciot, igy nem
volt nagy tapasztalatuk Onkéntes programok végrehajtdsdban. A tapasztalatszerzést szamos
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projektelem segitette eld, igy a projekt szakmai vezetdje részt vett az OKA 4ltal szervezett
onkéntes projektmenedzsment tréningen, valamint a projekt elején megszervezésre keriilt a
menedzsment és a fogadd szervezetek képviseldivel egy kétnapos felkészités is. Az
onkénteseket fogadd szervezetek képvisel6i harom alkalommal szakmai mihelyen vettek
részt, ahol kicserélhették tapasztalataikat. Emellett a KEKSZ 6nkéntesei meglatogattak két
sikeres Onkéntes programot is.

f. A projekt megvalésitasaval osszefiiggé6 menedzsment és adminisztracios tevékenységek
(elért eredmények, az eredmények értékelése)

A projektmegvalositas elsd honapjaban a szakmai vezetd 6sszehivta az egyiittmiikodé fogado
szervezetek koordinatorait, melyen részletesen bemutatdsra keriilt a projekt, meghataroztak az
elvégzendd feladatokat, feleldsségeket, hataskoroket.

A menedzsment és az Onkéntes Pont munkatarsai havonta egy alkalommal, 6sszesen tizszer
megbesz¢€lték a projekt aktudlis allapotat, felkésziiltek a kovetkezd honap tevékenységeire.

A fépalyazo, Orszagos Tranzitfoglalkoztatasi Egyestilet és partnere a Kistérségi Egyesiilet a
Kulturalt Szabadidd Eltoltéséért harom alkalommal szervezett konzorciumi iilést a projekt
megvalositasa soran.

Az egyiittmiikddé szervezetek koordinatorai és az Onkéntes Pont munkatirsai a
projektmegvalodsitds sordn harom alkalommal szakmai miithelymunkan vettek részt, ahol a
mentor és a szakmai vezetd részvételével megbeszélésre kertiltek a projekt tapasztalatai, a
varhat6 feladatok. Emellett az egyiittm(ikodé szervezetek koordindtorai kérdéseikkel,
problémaikkal folyamatosan fordulhattak az Onkéntes Pont vezetdjéhez.

A projekt szakmai vezetéje 2012. november 22-23-an részt vett az Onkéntes Kodzpont
Alapitvany altal szervezett Onkéntes menedzsment tréningen.

2013. augusztus 8-1 allapot szerint a palyazati itmutatonak megfeleld fogadoszervezetnél 116
onkéntes keriilt rogzitésre, 98 Onkéntes olyan fogadd szervezetnél dolgozott, akik nem
egészségiigyi, szocialis vagy oktatdsi tevékenységet végeznek. Az Onkéntesek Osszesen 25
920 orat toltottek onkéntes munkaval.

A konzorciumi partnerek, a fogaddszervezetek €s az egyiittmiikodd partnerek bevonasaval
2013. augusztus 27-én zaro6 értékelés keriil megtartasra.

g. A konstrukcio céljanak megvalositasahoz sziikséges kommunikacios tevékenységek
(elért eredmények, értékelésiik)

Azon jelentkezOk szamadra, akik érdeklddtek a lehetdség irant, kiscsoportos forméaban vagy
egyénileg részletes tajékozatot tartottak az Onkéntes Pont munkatarsai. Sarrétudvariban és
Bardndon az Onkéntes Pont munkatarsai hetente egy alkalommal nyujtottak tijékoztatist az
érdekl6dok szamara.

Akik kapcsolodni szerettek volna a projekthez, egy adatlapot toltottek ki, amelyen
megjelolték iskolai végzettségiiket és szakképzettségiiket, eddigi szakmai tapasztalataikat,
tovabba azokat a teriileteteket és tevékenységi formakat, amelyben szivesen végeznének
onkéntes tevékenységet.
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A projekt elsé honapjanak végén az érintett telepiilések forgalmas helyein és a bevont fogado
intézményekben plakatok keriiltek kihelyezésre. Szoérolapokon keriilt hirdetésre a projekt
szintén az elsd honap végén, valamint a formalis és informalis Onkéntességet népszeriisitd
rendezvényeken.

A telepiilési szintli média meghivasara az dnkéntességet népszeriisitd rendezvényeken keriilt
sor. A bevont telepiilések lakossdga tajékoztatast kapott a projektrdl, illetve lehetdséget
biztositottunk arra, hogy minél tobb dnkéntes ¢s fogadd szervezet csatlakozzon a projekthez.

A résztvevok bevonasat 6t tjsagecikk megjelenése €s egy radiomiusor segitette.

A bevont telepiilések altal szervezett rendezvényeken, az Onkéntes Pont standjan keriilt
népszerisitésre a projekt, ahol szordlapok, onkéntes totd, reklamtargyak keriiltek kiosztasra.
A résztvevok megtekinthették az 6nkéntes programrol késziilt filmet is.

A bevont telepiiléseken hat alkalommal a miik6dé vallalkozasok, cégek szamara tajékoztatast
nyujtottunk a tarsadalmi feleldsségvallalas, a vallalati onkéntesség népszertsitése érdekében.

A két konzorciumi partner elkészitette akadalymentes aloldalat a projektrél. A fiatalok
bekapcsolddasi lehetdségét facebook oldal 1étrehozasaval segitettiik.

A fontosabb események rogzitésre keriilnek a térképtéren.

Az Onkéntesség elterjesztése érdekében Otven oldalban jo gyakorlatok gyiijteménye keriil
kiadasra, mely a zard taldlkozon keriil kiosztasra. A zar6 talalkozé eldsegiti az dnkéntesség
disszeminacidjat.

3. Az onkéntes program értékelése:
a. Elérte- e céljat az onkéntes program?

A projekt elérte a céljat, megfelel az Gtmutatoban meghatarozott feltételeknek, a vallalt
indikétorokat teljesitette.

b. Valaszt tudott-e adni a helyi sziikségletekre az onkéntes program? Ha nem, milyen
akadalyai voltak ennek? Ha nem teljes mértékben, mely részeit itéli sikeresnek és milyen
nehézségek meriiltek fel? Amennyiben teljes mértékben, miben rejlett megitélése szerint
a siker? Milyen érzékelheté valtozast eredményezett a program a bevont onkéntesek
életében?

A projekt mar a tervezési szakaszban is a Foglalkoztatast Helyettesitd Tamogatasra vald
jogosultsag megszerzésére iranyult, igy minden egylittm{ikodd partner azon dolgozott, hogy
az igyfelek minél nagyobb szamban keriiljenek be a projektbe.

A projektben résztvevd kb. 220 fobdl 12 f6 volt az, aki valddi onkéntes munkat vallalt.
Sikerként lehet értékelni, hogy a személyre szabott tanacsadasok hatasara szamos iigyfél
elhelyezkedett, vagy bejutott valamilyen képzési-foglalkoztatasi projektbe. Az fligyfelek
visszajelzése alapjan az onkéntes munka hasznos volt, a kezdeti ellenallas utan, az onkéntes
munka ellatdsa soran értékesnek érezték magukat, az idObeosztasuk strukturdltabba valt,
kozosségbe keriiltek, készségeik fejlédtek. Az Onkéntes Pont téjék_ozrtatésa alapjan tobb
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informacioval rendelkeztek az igénybe vehetd szolgaltatasokkal kapcsolatban, iigyeiket
onallobban intézték.

A fogadodszervezetek a kezdeti idegenkedés utan szivesen fogadtak dnkénteseket. Nehézséget
okozott az dnkéntesekre bizhato feladat kijelolése, valamint a szamonkérés keretei. A projekt
végére az Onkéntesség beépiilt a fogadd szervezetek szervezeti kultirajaba, a bevont
szervezetek koziil senki nem tervezi a tevékenység megsziintetését a projektzaras utan.

c. Az egyiittmikodések tapasztalatai - egyiittmiikodés a helyi mentorral, az
onkéntesekkel, az 6nkormanyzattal, a munkaiigyi kozponttal, az onkénteseket fogado
szervezettel (onkormanyzati vagy allami intézménnyel, vallalatokkal, egyéb civil
szervezetekkel), az onkéntes centrumokkal

A Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Piispokladanyi Jéarasi Hivatallal a projekthez
megkotott egylittmiikodési megallapodas ellenére nem jott 1étre valodi kapcesolat az tligyfelek
toborzasaban. Ez nem akadalyozta a projekt megvaldsuldsat, mert a Polgarmesteri Hivatal
munkatarsai értesitették az ligyfeleket a lehetdségrol.

A projekt tervezésekor csatlakozc') két piispékladényi iskola a fenntartovaltas miatt a projekt
A projekt kapcsolati rendszere az egesz 1d0tartam alatt nyugodt, klegyensulyozott volt, mely
nagyban koszonheté a személyes, jO kapcsolatoknak, mely az Onkéntes Pont és az
egylittmiikddo szervezetek munkatarsait jellemezte.

d. Tervezi-e a program folytatasat?

A projektmegvalositok tervezik a szakmai program folytatasat, minimum az 6t év fenntartasi
idészakban. Az Onkéntes Pont feladatai koziil a fogaddszervezetek szamara a kozvetitést és
az Onkéntesek regisztralasat, iranyitasat mindenképpen fenntartja. A konzorciumi partnerek
kozosen keresik a projekt folytatdsanak anyagi feltételeit.

e. Tervezi-e tovabbi 6nkéntes program megvalésitasat?

A konzorciumi partnerek koziil a KEKSZ a projekt ideje alatt 31 Onkéntest fogadott,
programjai nagy részét Onkénteseken keresztiil bonyolitja. Az OTE folyamatosan fogad
onkénteseket adminisztracios feladatok végrehajtasara, ill. a munkaerdpiacon hatranyos
helyzetl tigyfelei segitése érdekében. Mindkét szervezet tervezi tovabbi onkéntes programok
végrehajtasat.

f. Programjanak mely elemeit tartja a tovabbiakban széles korben terjeszthetonek?

- Az dnkénteseket fogado intézmények koordinatorainak tudasat és pozitiv hozzaallasat

- A személyes odafigyelést, gondoskodast az Onkéntes Pont iigyfeleire

- Az Onkéntesek tapasztalatainak széleskorli elterjesztése az Onkéntesség népszeriisitése
érdekében

4. Az adott idoszak soran felmeriilt kérdések, valaszok, megoldasra varo problémak
kore
Piispokladany kb. 15.000 f6s kisvaros, melybdl 10.444 6 munkavallald kort népesség. 2013.

juliusi adatok szerint 1426 regisztralt allaskeresd taldlhatd. Koziilik 646 {6 egy évnél
régebben van munka nélkiil. Foglalkoztatast Helyettesité Tamogatasban vagy Rendszeres
] o

A projekt az Eurépai Unié timogatas:
az Eu
arsfi sul me




@ SZECHENYI TERV

Szocialis Segélyben jelenleg 700 f6 részesiil, a munkanélkiiliségi rata 13,65 %. A lakossag
nagy része Debrecenben vallal munkat, igy a varos egy részére az alvoételepiilés jellemzoi
igazak. A nehéz gazdasagi helyzet ¢és a munkanélkiiliség akadalyozza a valodi onkéntes

munka elterjedését.
A fogad6 szervezetek egy része olyan Onkéntest szeretne fogadni, aki hossza tavon, sajat

meggy6z0désébdl, akaratabol kivanja ellatni a feladatat.
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